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Mercato del lavoro
Fonte: INPS, 2024

In Valle d’Aosta nell’anno 2024 hanno operato in media 1.123 imprese turistiche con dipendenti. I 
lavoratori sono stati, in media, 7.782.

I valori minimi e massimi di occupazione sono nei mesi di agosto e ottobre con rispettivamente 9.777 e 
4.724 dipendenti.

Consistenza

minimo massimo media

dipendenti 4.724 9.777 7.782

aziende 889 1.266 1.123

dipendenti per azienda 5,3 7,8 6,8
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Gli occupati
Fonte: INPS, 2024

Oltre il 60% dei dipendenti (4.760) ha meno di 40 anni. Il 40,6% (3.158) ha meno 
di 30 anni. 

Il 51% degli occupati con rapporto di lavoro dipendente (3.969) è donna.
Il 30,1% dei dipendenti (2.346) è straniero.

Dipendenti per classi di età
(valori assoluti e % su totale dipendenti)

età <20 20-30 30-40 40-50 50-60 >60

dipendenti 819 2.339 1.601 1.372 1.287 363

valore % 10,5% 30,1% 20,6% 17,6% 16,5% 4,7%

Femmine; 3.969 ; 
51%

Maschi; 3.813 ; 
49%

DIPENDENTI PER GENERE
(VALORI ASSOLUTI E % SU TOTALE DIPENDENTI)

Italiani; 5.436 ; 
70%

Stranieri; 2.346 
; 30%

DIPENDENTI PER NAZIONALITÀ
(VALORI ASSOLUTI E % SU TOTALE DIPENDENTI)



Tipologie contrattuali
Fonte: INPS, 2024

La grande maggioranza (83,6%) dei dipendenti da aziende del settore turismo in Valle d’Aosta 
ha la qualifica di operaio. Gli impiegati rappresentano il 7,4% dei dipendenti (572), mentre gli 
apprendisti sono 663, pari all’8,5% del totale. Dirigenti (2) e quadri (40) rappresentano, 
insieme, lo 0,5% del totale.
Il 23,4% dei dipendenti (1.824) ha un contratto di lavoro a tempo parziale.
I contratti a tempo determinato stipulati per ragioni di stagionalità (4.098) rappresentano il 
52,7% del totale, mentre quelli non stagionali (1.310) sono il 16,8%.

Dipendenti per categoria 
(valori assoluti e % su totale dipendenti)

apprendisti 663 8,5%

dirigenti 2 0,0%

impiegati 572 7,4%

operai 6.505 83,6%

quadri 40 0,5%
Part time; 1.824 ; 

23%

Full time; 5.958 ; 
77%

DIPENDENTI PER TIPOLOGIA DI ORARIO DI 
LAVORO 

(VALORI ASSOLUTI E % SU TOT. DIPENDENTI)

Tempo 
indeterminato; 

2.338 ; 30%

Tempo det. 
non stag.; 

1.310 ; 17%

Tempo  det. 
stagionale; 
4.098 ; 53%

Extra; 37 ; 0%

DIPENDENTI PER DURATA DEL 
CONTRATTO 

(VALORI ASSOLUTI E % SU TOT. DIPENDENTI)



Occupati per comparto 
di attività
Fonte: INPS, 2024

Il 51,2% dell’occupazione dipendente media annua nel settore turismo in Valle d’Aosta è concentrata nel comparto 
dei servizi ricettivi. I pubblici esercizi occupano il 47,5% dei dipendenti. Contenuto è il contributo 
dell’intermediazione (0,4%), degli stabilimenti termali (1%) e dei parchi divertimento (0,1%). 

Gli effetti della pandemia hanno accentuato la stagionalità e creato una forte disparità negli esercizi ricettivi: se nel 
2019 la differenza tra valore di occupazione minimo e massimo era del 306%, nel 2020 è diventato del 1.051%, per 
poi calare leggermente al 694% nel 2021. Nel 2022 tale valore si è attestato sul 283% e nel 2023 sul 291%. Nel 2024 è 
sceso al 273%.

Occupazione dipendente per comparti e totale 
(valori mensili e media annua)

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre media

servizi 
ricettivi 4.389 4.272 4.260 3.543 2.407 4.465 5.456 5.504 4.351 2.014 2.428 4.717 3.984

pp.ee. 4.449 4.239 4.183 3.676 2.707 3.464 3.920 4.148 3.418 2.619 3.039 4.505 3.697

interm. 30 29 31 31 28 29 50 50 42 29 29 30 34

stab. termali 70 66 65 64 58 57 59 60 62 58 62 64 62

parchi 
divert. 2 2 2 3 3 5 12 15 5 4 1 3 5

totale 8.940 8.608 8.541 7.317 5.203 8.020 9.497 9.777 7.878 4.724 5.559 9.319 7.782



Aziende per comparto 
di attività
Fonte: INPS, 2024

Nel settore turismo in Valle d’Aosta il 63,4% delle imprese con dipendenti è un pubblico esercizio. Le imprese 
esercenti servizi ricettivi rappresentano il 35,6% del totale. Agenzie di viaggio, stabilimenti termali e  parchi 
divertimento rappresentano rispettivamente l’1%, lo 0,2% e lo 0,1% del totale delle aziende con dipendenti.

A fronte di una media settoriale di 6,8 dipendenti per azienda, il comparto con la dimensione occupazionale 
media maggiore è quello degli stabilimenti termali (31 dipendenti per azienda), seguito dai servizi ricettivi (9,8), 
dai pubblici esercizi (5,2), dai parchi divertimento (4,5) e dall’intermediazione (3,8).

Aziende con dipendenti per comparti e totali
(valori mensili e media annua)

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre media

servizi 
ricettivi 422 418 423 387 311 426 475 479 436 293 299 423 399

pp.ee. 779 770 759 720 603 699 762 774 708 585 620 755 711

interm. 9 9 9 9 8 8 11 10 9 8 8 9 9

stab. 
termali 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

parchi 
divert. 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1

totale 1.213 1.200 1.194 1.120 925 1.136 1.251 1.266 1.156 889 930 1.191 1.123
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Retribuzioni dei 
dipendenti a tempo 

pieno
Fonte: INPS, 2024

Il maggior numero di giornate retribuite nel 2024 è stato negli stabilimenti termali (267), seguiti dai servizi 
ricettivi (178), dai pubblici esercizi (177) e dall’intermediazione (141). Infine troviamo i parchi divertimento con 
75 giornate retribuite. 

Per quanto riguarda la retribuzione media annua standardizzata, il valore più alto riguarda i servizi ricettivi        
(€ 23.881), seguiti dall’intermediazione (€ 23.073), dagli stabilimenti termali (€ 22.304), dai parchi divertimento 
(€ 20.396) e dai pubblici esercizi (€ 19.797).
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Confronto con
l’anno precedente

Fonte: INPS

Nel complesso del turismo l’occupazione è aumentata nel 2024 di oltre 100 unità pari ad un 
aumento dell’1,7%. I servizi ricettivi passano da 3.973 a 3.984 dipendenti tra il 2023 e il 2024.

Se si analizza, invece, la durata del contratto, l’aumento è dovuto soprattutto ai dipendenti con 
contratto a tempo indeterminato (+4,9%).
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Focus alberghi –
stagionalità

Fonte: INPS, 2024

Consistenza

minimo massimo media

dipendenti 1.797 4.783 3.563

aziende 200 302 267

dipendenti per azienda 9,0 15,9 13,1

In Valle d’Aosta nell’anno 2024 hanno operato in media 267 imprese alberghiere con dipendenti. I 
lavoratori sono stati, in media, 3.563.

I valori massimi e minimi di occupazione sono nei mesi di agosto e ottobre con rispettivamente 4.783 e 
1.797 dipendenti.
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Focus alberghi –
occupati
Fonte: INPS, 2024

Più della metà dei dipendenti (56,2%, 2.001) ha meno di 40 anni. Il 37% (1.320) ha 
meno di 30 anni.

La maggioranza dei lavoratori sono donne (50,5%, 1.800).
Il 29,8% dei dipendenti (1.062) è straniero.

Dipendenti per classi di età
(valori assoluti e % su totale dipendenti)

età <20 20-30 30-40 40-50 50-60 >60

dipendenti 360 960 682 657 716 189

valore % 10,1% 26,9% 19,1% 18,4% 20,1% 5,3%

Femmine; 1.800 ; 
51%

Maschi; 1.763 ; 
49%

DIPENDENTI PER GENERE
(VALORI ASSOLUTI E % SU TOTALE DIPENDENTI)

Italiani; 2.501 ; 
70%

Stranieri; 1.062 
; 30%

DIPENDENTI PER NAZIONALITÀ
(VALORI ASSOLUTI E % SU TOTALE DIPENDENTI)



Focus alberghi –
tipologie contrattuali

Fonte: INPS, 2024

La grande maggioranza (82,3%) dei dipendenti da aziende del settore alberghiero ha la 
qualifica di operaio. Gli impiegati rappresentano il 10,7% dei dipendenti (382), mentre gli 
apprendisti sono 214, pari al 6% del totale. I quadri (34) e i dirigenti (2) rappresentano 
insieme l’1% del totale. 
Il 13,2% dei dipendenti (472) ha un contratto di lavoro a tempo parziale.
I contratti a tempo determinato stipulati per ragioni di stagionalità (2.452) rappresentano il 
68,8%, mentre quelli non stagionali (336) sono il 9,4%.

Dipendenti per categoria 
(valori assoluti e % su totale dipendenti)

apprendisti 214 6,0%

dirigenti 2 0,1%

impiegati 382 10,7%

operai 2.931 82,3%

quadri 34 0,9%
Part time; 472 ; 

13%

Full time; 3.091 ; 
87%

DIPENDENTI PER TIPOLOGIA DI ORARIO DI 
LAVORO 

(VALORI ASSOLUTI E % SU TOT. DIPENDENTI)

Tempo 
indeterminato; 

739 ; 21%

Tempo det. 
non stag.; 336 

; 9%

Tempo  det. 
stagionale; 
2.452 ; 69%

Extra; 36 ; 1%

DIPENDENTI PER DURATA DEL 
CONTRATTO 

(VALORI ASSOLUTI E % SU TOT. DIPENDENTI)



Focus alberghi -
retribuzioni dei 

dipendenti a tempo 
pieno

Fonte: INPS, 2024

Il maggior numero di giornate retribuite lo troviamo tra i dirigenti (312), seguiti dai quadri (270), dagli impiegati 
(226), dagli apprendisti (183) e dagli operai con 178 giornate retribuite. 

Per quanto riguarda la retribuzione media annua standardizzata, il valore più alto riguarda i dirigenti                   
(€ 91.033), seguiti dai quadri (€ 64.509), dagli impiegati (€ 31.368), dagli operai (€ 27.195) e dagli apprendisti    
(€ 21.815). 
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Focus alberghi –
confronto con

l’anno precedente
Fonte: INPS

Nel settore alberghiero l’occupazione è diminuita nel 2024 di 21 unità pari al -0,6%. L’unico 
incremento si trova tra i quadri che sono passati da 33 a 34 tra il 2023 e il 2024.

Se si analizza, invece, la durata del contratto, la diminuzione è dovuta soprattutto ai dipendenti 
con contratto a tempo determinato (-6,7%).

-2,1%

0,0%

-1,5%

-0,4%

1,2%

-2,5%

-2,0%

-1,5%

-1,0%

-0,5%

0,0%

0,5%

1,0%

1,5%

apprendisti dirigenti impiegati operai quadri

VARIAZIONE DIPENDENTI PER CATEGORIA

Var%24/23

1,3%

-6,7%

-1,0%

-8,0%

-7,0%

-6,0%

-5,0%

-4,0%

-3,0%

-2,0%

-1,0%

0,0%

1,0%

2,0%

indeterminato determinato stagionale

VARIAZIONE DIPENDENTI PER 
DURATA CONTRATTO

Var%24/23


	Diapositiva numero 1
	Diapositiva numero 2
	Diapositiva numero 3
	Diapositiva numero 4
	Diapositiva numero 5
	Diapositiva numero 6
	Diapositiva numero 7
	Diapositiva numero 8
	Diapositiva numero 9
	Diapositiva numero 10
	Diapositiva numero 11
	Diapositiva numero 12
	Diapositiva numero 13

