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Rimini, 13 ottobre 2016
COMUNICATO STAMPA
TURISMO: L’ABUSIVISMO CRESCE SENZA SOSTA

BOCCA: “RISCHI PER SICUREZZA SOCIALE,
EVASIONE FISCALE E LAVORO IN NERO”

‘Il sommerso nel turismo prosegue indisturbato la propria corsa ed €& giunto a
livelli talmente di guardia da generare una minor sicurezza sociale ed il dilagare
indiscriminato dell’evasione fiscale e del lavoro in nero”. E quanto afferma il Presidente
di Federalberghi, Bernabé Bocca, commentando i risultati di un monitoraggio che la
federazione ha realizzato con lausilio della societa Incipit Consulting e che viene
presentato oggi a Rimini Fiera in apertura di TTG/SIA GUEST/SUN, il piu importante
marketplace del turismo italiano e di riferimento per I'Europa.

“‘Abbiamo censito le strutture parallele che vendono camere in rete sui principali
portali -aggiunge Bocca- e mettiamo questo elenco a disposizione delle amministrazioni
nazionali e territoriali, nonché delle autorita investigative competenti, che desiderano
fare luce sul fenomeno”.

L'esempio eclatante € costituito dal portale Airbnb che, in una giornata di agosto
2016, poneva in vendita in Italia 222.786 strutture (erano 234 nel 2009), con una crescita
esponenziale alla quale non fa seguito una significativa variazione del numero di attivita
ufficialmente autorizzate (le strutture extralberghiere censite dal’'ISTAT erano 104.918 nel
2009, oggi sono a quota 121.984 per una differenza di oltre 100.000 unita).

Tra le citta italiane maggiormente interessate dal fenomeno troviamo Roma con
23.889 alloggi, Milano con 13.200, Firenze con 6.715, Venezia con 5.166 e Napoli con
3.040.

“Dall'analisi delle inserzioni presenti ad agosto 2016 sul portale Airbnb -enfatizza il
Presidente degli albergatori italiani- emergono quattro grandi bugie che smascherano
definitivamente la favoletta della condivisione”.

1) NON E VERO CHE SI TRATTA DI FORME INTEGRATIVE DEL REDDITO.
Sono attivita economiche a tutti gli effetti. Oltre la meta (57,7%) degli annunci
sono pubblicati da persone che amministrano piu alloggi, con i casi limite di
insegne di comodo quali Bettina che gestisce 366 alloggi, Daniel (293) e Simona
(260).
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2) NON E VERO CHE SI TRATTA DI ATTIVITA OCCASIONALI. La maggior
parte (il 79,3%) degli annunci si riferisce ad alloggi disponibili per oltre sei mesi
I'anno.

3) NON E VERO CHE SI CONDIVIDE L’ESPERIENZA CON IL TITOLARE. La
maggior parte degli annunci (70,2%) si riferisce all’affitto di interi appartamenti in
cui non abita nessuno.

4) NON E VERO CHE LE NUOVE FORMULE TENDONO A SVILUPPARSI
DOVE C’E CARENZA DI OFFERTA. Gli alloggi sono concentrati soprattutto
nelle grandi citta e nelle principali localita turistiche dove &€ maggiore la presenza
di esercizi ufficiali.

‘Il consumatore & dunque ingannato due volte -sottolinea Bocca- in quanto viene
tradita la promessa di vivere un’esperienza autentica e vengono eluse le norme poste a
tutela del cliente, dei lavoratori, della collettivita e del mercato”.

Si pone inoltre con tutta evidenza un problema di evasione fiscale e di
concorrenza sleale, che danneggia tanto le imprese turistiche tradizionali quanto coloro
che gestiscono in modo corretto le nuove forme di accoglienza.

Non & un problema solo italiano, ma I'ltalia pur essendo un grande Paese turistico
esita a prendersene cura. Gli altri Paesi invece si danno da fare: *Amsterdam, *Barcellona,
*Berlino, *New York, *Parigi e tanti altri si sono gia mossi adeguando le proprie regole.

‘Il Piano strategico del turismo -conclude Bocca- afferma a chiare lettere la
necessita di definire un quadro normativo e regolamentare che contrasti efficacemente il
fenomeno dell’abusivismo. Confidiamo che si passi presto dalle parole ai fatti e che un
primo segnale venga gia nei prossimi giorni in Parlamento con I'esame delle proposte di
legge sulla sharing economy e sugli home restaurant”.

Il testo integrale del rapporto di ricerca, col focus su 33 localita, & disponibile sul sito internet www.federalberghi.it.




*Alcune semplici regole stabilite dai grandi competitors per contrastare I'abusivismo
e la concorrenza sleale nel settore ricettivo:

- BARCELLONA: chi vuole affittare il proprio appartamento per periodi brevi deve
chiedere una licenza

- AMSTERDAM: le attivita non professionali possono ospitare al massimo 4
persone. In ogni caso, se l'attivita si svolge per piu di 60 giorni nellanno, si determina
automaticamente 'obbligo di apertura della partita Iva

- NEW YORK: i contratti di locazione di durata inferiore a 30 giorni possono essere
gestiti unicamente da imprese ricettive

- BERLINO: la violazione delle regole in materia di locazioni brevi comporta una
sanzione di 100.000 euro. La norma mira a tutelare i cittadini, che stentano a trovare casa
in affitto a prezzi ragionevoli

- PARIGI: anche gli affitti brevi sono soggetti alla tassa di soggiorno.
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L'intermediario
Dietro I'offerta record
diunaragazza svedese
una societa italiana
che fattura 25 milioni

11 quartier generale di Betti-
na ¢ la Halldis Italia, societa
dall’amministratore unico che
si trova nella Blend Tower, pa-
lazzo che sa di nuovo e dilusso
accanto alla stazione Centrale
di Milano. Bettina, al contrario
di quel che si potrebbe pensa-
re, non ¢ un'entita virtuale ma
unaragazza in came ¢ ossa che
viene dai Paesi nordici e sta da
qualche parte, in uno degli uf-
fici dei piani alti. E lei il «caso
limite» citato dal presidente
della Federalberghi Bernabo
Bocca, lei che sulla piattafor-
ma Airbnb ha piazzato (per
conto della Halldis) la sua foto,
il suo nome e la bellezza di 366
appartamenti (o ville) da offri-
re al cosiddetto turismo diffu-
so extralberghiero, un nemico
per 'Associazione degli alber-
gatori. Secondo Bocca fra le
«strutture parallele che ven-
dono camere in Rete attraver-
so portali come Airbnb» si col-
tivano problemi di sicurezza,
di evasione fiscale, di lavoro
nero, di controllo amministra-
tivo... E poi casi come Bettina,
dice, «sono attivitd economi-
che a tutti gli effetti, non for-
me integrative di reddito».

E in effetti non si puo dire
che alla Halldis tirino a cam-
pare arrotondando il reddito
con il turismo. «Certo che
no!» conferma 'amministra-
tore delegato in persona Al-
berto Melgrati. «Gestiamo
1.600 fra appartamenti e ville,
abbiamo 150 dipendenti, 25
milioni di fatturato e sedi ope-
rative anche a Parigi e a Bru-

Ilnodo

xelles. Vorrei sapere dove trovo
la regola secondo la quale Air-
bnb puo gestire soltanto i pro-
prietari che fanno forme inte-
grative di reddito, nessuno 'ha
mai stabilito. Per adesso quel-
lo che posso dire ¢ che noi sia-
mo una societd italiana e pa-
ghiamo le tasse in Italia fino
all’'ultimo centesimo, che sia-
mo in regola con autorizzazio-
ni, segnalazioni in questura,
abitabilita delle case, dichiara-
zioni fiscali...».

La domanda su Bettina ¢
d’'obbligo. Chi vuol essere ma-
ligno giura che la scelta non
sia casuale, che presentarsi su
Airbnb con quel nome risulta
un inganno per chi legge per-
ché richiama una gestione fa-
miliare, un contatto diretto
con la proprieta dell'apparta-
mento.

11 consigliere delegato Vin-
cenzo Cella scambia un’oc-
chiata con I'ad e sorride: «Glie-
lo diciamo?». Ditelo. «Bettina
€ una nostra collega. Per ven-
dere su Airbnb serviva un no-
me, una faccia, una fotografia
e quando si ¢ trattato di sce-
gliere quale sarebbe stato lei si
¢ offerta e a noi piaceva. Tutto
qui, nessun inganno».

Sulla pagina web di Airbnb
dedicata a Bettina la presenta-
zione spiega che lei lavora per
la Halldis, di cosa si occupa la
societa e in quali cittd d’Euro-
pa. Insomma, sembra tutto
trasparente. E non a caso Mel-
grati insiste proprio sulla tra-
sparenza: «Che vengano a farci

Per gli albergatori

non e solo un modo
per integrare il reddito
ma un vero business

le pulci, io sono contento.
L’hanno gia fatto tante volte e
non abbiamo mai avuto pro-
blemi. Le nostre operazioni
sono tutte tracciabili. Airbnb
per noi vale poco meno del 6%
dei nostri clienti. Forse Fede-
ralberghi invece di fare il no-
stro nome nei suoi comunicati
potrebbe lavorare assieme a
noi per ottenere regole comu-
ni in tutto il Paese al posto del-
la giungla che adesso abbiamo
con le competenze regionali».
E ancora: «La parte in nero che
loro citano certamente esiste,
e allora lavoriamo assieme per
eliminarla».

11 difficile, nel turismo iper-
diffuso e fai da te, sta nei gran-
di numeri. Un esempio: a Ro-
ma sono autorizzate poco piu
di ottomila strutture alber-
ghiere ma in Rete se ne trova-
no 30 mila, quindi oltre venti-
mila nei documenti ufficiali ri-
sultano «non pervenute». E
nonostante un software mes-
so a punto proprio dalla Fede-
ralberghi per individuare i casi
sospetti, il sommerso conti-
nua a crescere assieme ai ri-
schi come quello legato al ter-
rorismo. «Ecco, quello dei ri-
schi € un problema serio», ra-
giona Melgrati. E cita
lesempio da importare: «A
Bruxelles, dopo gli attentati,
affitta casa per meno di go
giorni solo chi ha una serie di
requisiti rigidissimi e solo se
ha dalla sua parte tutti i con-
domini del palazzo».

Giusi Fasano
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Federalberghi: troppo «nero» e irregolarita

La replica: attacchi a nuova forma di turismo

11 sasso nello stagno lo tira, dalla fiera di
Rimini, il presidente di Federalberghi Bernabo
Bocca: «Il sommerso nel turismo e giunto a
livelli tali da generare una minor sicurezza
sociale e il dilagare indiscriminato
dell’evasione fiscale e del lavoro nero», dice. Ce
I'ha con le «strutture parallele che vendono
camere in Rete», Bocca. E, in particolare con i
portali che fanno da vetrina a chi vuole
piazzare una stanza o un appartamento al
turista o all’affittuario di passaggio. Il numero
uno di Federalberghi fa un nome: Airbnb. E
attacca: «Non ¢ vero che chi pubblica annunci
su Airbnb lo fa come forma integrativa di
reddito» perché «il 57% degli annunci sono di
persone che amministrano pit alloggi, con
casi limite di insegne di comodo come Bettina,
che su quel portale ne gestisce 366».
L’associazione italiana degli alberghi diffonde
cifre significative: un giorno di agosto 2016
Airbnb aveva in vendita 222.786 strutture
mentre quelle extralberghiere censite dall'Istat
e autorizzate ufficialmente oggi sono 121.984.
Significa che piu di 100 mila sono non
autorizzate, cioé niente tasse di soggiorno,
niente segnalazione in questura, niente
permessi amministrativi e nessun carico
fiscale. Da Airbnb la replica risentita: «E
frustrante vedere attacchi continui contro
nuove forme di turismo che consentono ai
cittadini di integrare il reddito e ampliano il
numero dei turisti nel nostro Paese».
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Natascia Ronchetti
RIMINI

= Trionfo dellatecnologiaedella
digitalizzazione in una fase d’oro
per il turismo italiano, che macina
sempredipitigrandinumeri (+10%
di presenze nella prima meta del-
I’anno), sforna start up, smette i
panni di Cenerentola dell’econo-
mia italiana, rivendica un ruolo da
protagonistaperlaripresa.

Nel giorno dell'inaugurazione -
ieri a Rimini Fiera- di Ttg incontri,
SiaGuesteSun,itresalonidellafilie-
radelturismo,ilsettoremostratutta
la sua forza: tremila espositori, 16
padiglioni occupati, grandi e picco-
le compagnie aree, tour operator,
catene alberghiere, le tante nuove
imprese che a colpi di innovazione
lo stanno trasformando radical-
mente, inunquadrointernazionale
caratterizzatodaunacompetizione
sempre pill agguerrita. Il market-
placeriminesesieormaiconsolida-
toperilsettorecomeunodei grandi
punti di riferimenti internazionali.
Prova ne sonoimille buyers attesi,
provenienti da 85 Paesi, e i 6smila
operatori previsti. Grandi compa-
gnieaereesonoal debutto-eil caso
di Air China-,altre sonotornate, il
casodiAlitalia.Colossiepiccoleim-
presesi contendono unmercato in
pienoboom.Unaminierad’oroche,
paradossalmente, alimentaanche-
denunciadiFederalberghi-I'abusi-
vismo:oltre 222milaalloggiinoffer-
ta da parte di privati senza licenza
(dato aggiornato all’agosto del
2016), con una impennata rispetto
all'ottobre del 2015 del 25,3%, il pri-
matodiRoma(2qmilaappartamen-
ti),’enormeoffertadialtrecitta: Mi-
lano (13.200), Firenze (quasi 7mila),
Venezia (oltre smilaallogg.

Risultato: concorrenza sleale,
evasione fiscale, ricorso al lavoro
nero. Mentre altre citti europee -
Parigi, Amsterdam, Berlino, Bar-

cellona — hanno gia regolato quel
mercato in cui spopolano portali
come Airbnb. LTtalia invece & an-
coraal palo, di fronte aun fenome-
nocheperglialbergatorieatuttigli
effetti un’attivitd economica. «Il

Parlamento - dice il presidente di
Federalberghi Bernabo Bocca -
esamini rapidamente le proposte
dileggesullasharingeconomyesu-
¢gli home restauranty. Il taglio del
nastro - con la presenza di Dorina
Bianchi, sottosegretario al Turi-
smo-hadatoilviaaunatregiorniin
cui si giocano grandi partite. «Ac-
cessibilita e innovazione sono gli
elementisu cuistiamolavorandoy,
dice Bianchi. Le grandi citta d’arte
restano il primo canale di promo-
zione sui mercati esteri. Ma sono
trampolini di lancio per nuove de-
stinazioni fino ad ora poco valoriz-
zate.Enel pianodipromozionedel-
I'Enit entra I’Asia. Cina, Far East,
Australia. «Oggiabbiamounasede
aPechino, presto apriremoaShan-
ghai, dopo esserci concentrati a
lungo sui mercati tradizionali»,
spiega Fabio Maria Lazzerini, con-
sigliere di amministrazione di Enit.
Aumentare i turisti stranieri con
unacapacitadispesamedioaltaper
garantire maggiore redditivit alle
imprese € il primo obiettivo. Nel
pianodi Enitampiospazio,anche,a
digitalizzazione e social network.
«Diventeranno - prosegue Lazze-
rini - uno strumento di comunica-
zionefondamentale».

RIPRODUZIONE RISERVATA
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FILIPPO SANTELLI

ROMA. Alla faccia della condivi-
sione, Bettina. A guardare i 594
annunci che questa milanese ha
pubblicato su Airbnb, viene il
dubbio che non siano proprio tut-
te case sue. Che lei non sia una
studentessa che mette in comu-
ne |'abitazione per arrotondare.
Ma magari una professionista
dell’ospitalita, che usa Airbnb
per procacciarsi clienti. Come
del resto Daniel, 293 alloggi, Si-
mona, 260, e Marco 169. E come
le tante altre persone, 1'80% se-
condo unaricerca di Federalber-
ghi, che pur avendo solo uno o
due alloggi da offrire, li mettono
disposizione per oltre sei mesi
all’anno. «Molti sono bed and
breakfast abusivi», attacca il pre-
sidente degli albergatori Berna-
bo Bocca, che dice di avercela
con loro, non con Booking,
Airbnbogli altri sitidell’ospitali-
ta. Salvo indicare quest’ultimo
come il caso piu eclatante di un
multiplo «inganno»: ai clienti,
che pensano di aver a che fare
con un vero padrone di casa; alla
concorrenza, visto che quelle
strutture possono fregarsene
delle norme; allo Stato, visto che
magari neppure pagano le tasse.

«Attacco sconcertante», repli-
ca Airbnb, che ricorda il suo im-
patto sull’'economia italiana: 3,4
miliardi di euro e 100mila posti
di lavoro. Un’offensiva spiegata
certo dalla paura degli hotel ver-
SO una concorrenza sempre piu
forte: sono oltre 200mila gli al-
loggi offerti in Italia su Airbnb,
controle 120mila strutturericet-
tive “tradizionali”. Ma che dietro
alla cosiddetta sharing econo-
my si nasconda del sommerso,

in realta, & convinta anche la
truppa di parlamentari biparti-
san che lo scorso maggio ha pre-
sentato in Parlamento una pro-
posta di legge sul settore. Quan-
tificandolo nero su bianco: 450
milioni di euro di base imponibi-
le che sfugge all’Erario, e che po-
trebbe generare un gettito
extra di 150 milioni. Co-
me? Distinguendo. Appli-
cando una tassazione age-
volata al 10% a chi condivi-
de saltuariamente (casa, -
auto, pasti), sottoi 10mi- !
laeuroall’anno;lanorma- .
le aliquota Irpef a chi lo fa
conregolarita; infine I'im-
posta sul reddito d'impre-
sa a chi lo fa per professio-
ne. «Prima di ragionare di
tasse, sitrattadi stabilire
la natura dell’attivita,
capire se & saltuaria o
meno e se si avvale di
mezzi organizzati»,
spiega l'avvocato Fa-
brizio Acerbis, mana-
ging partner del ra-
molegale diPwC.

Soloche questo con-
fine, nel nuovo e flui-
do mondo della condi-
visione, e difficiledadi-
segnare. Secondo Federalber-
ghi, chelovorrebbe strettostret-
to, dietro la maggior parte delle
case c'e un imprenditore, cui
chiederelerelative imposte e au-
torizzazioni. Secondo Airbnb,
cheteme di soffocare in mezzo al-
le regole, il numero di notti pre-
notate per annuncio & solo 26,
con un guadagno medio annuo
di 2.300 euro per host. <La stra-
grande maggioranza sono priva-
ti», dice la societa, altro che affit-
tacamere di professione.

Che Bettina lo sia, pochi dub-
bi. Basta una veloce occhiata al
suo profilo per capire che si trat-
tadi unadipendente della multi-
nazionale immobiliare Halldis,
con proprieta in tutta Italia. So-
cieta che, con grande probabili-
ta, letassele paga. Il dubbio sem-
mai e piu sulla “pancia” di
Airbnb, I'area grigia che sta sot-
to. Dove qualcuno puo aver ini-
ziato per passione, magari sen-
za dichiarare gli incassi in de-
nuncia dei redditi, salvo poi ve-
derli aumentare. E qualcun puo
altro spacciarsi per dilettante,
aggirando le leggi su sicurezza,
accessibilita e fisco che regolano
i bed & breakfast e prevedono,
ad esempio, che il proprietariori-
sieda nella struttura. «Anche se
— ricorda Acerbis — le transa-
zioni online sono tracciabili e do-
vrebbero disincentivare il som-
merso».

All’esterodiverse citta hanno
provato a fare ordine in questa
giungla. New York ha vietato
I'affitto a breve termine di case
private, per la gioia degli hotel.
Barcellona richiede un’autoriz-
zazione. E mercoledi la giunta
della Toscana ha presentatouna
proposta di legge che fissa un li-
mite a 90 giorni all’anno: chi af-
fitta per piu tempo sara obbliga-
to ad aprire una partita Iva. Pro-
prio a Firenze poi, grazie aun ac-
cordo con il Comune, Airbnb ini-
ziera presto a raccogliere la tas-
sa di soggiorno per i suoi host,
una falla denunciata da tante
amministrazioni. Difficile vada
oltre, come ipotizza la proposta
di legge sulla sharing economy:
fare da sostituto d'imposta, rac-
cogliere le tasse per conto dello
Stato.
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il caso

FRANCESCO OLIVO

e rivoluzioni non sono
L mai incruente. Airbnb ha
sconvolto il modo di viag-
giare di tutto il mondo. In mol-
tissimi ne hanno approfittato,
turisti e proprietari di case,
qualcuno & stato penalizzato,
vicini di casa degli affittuari e
soprattutto i padroni degli ho-
tel. Questi ultimi si lamentano
della giungla urbana provocata
dalla sharing economy. La Fe-
deralberghi pone I’accento sulla
mancanza di regole delle case
in affitto e ha trovato un altro
nome, «shadow economy», ov-
vero leconomia nell'ombra.
Mail tema della concorrenza
& solo un piceolo aspetto di un
fenomeno che ha rivoluzionato
completamente il modo di viag-
giare e in parte anche la fisiono-
mia delle citta, come dimostrail
caso di Venezia o quello di Bar-
cellona, dove interi quartieri
sono in affitto sulla piattaforma
californiana, con la conseguen-
za che i residenti se ne vanno al-
trove. Il punto é: si pud arginare
un movimento di massa (e delle
masse) con qualche regolamen-
tazione fiscale, nazionale o co-
munale? Per il momento ogni
citta si fa la sua legge, alcune
hanno trovato accordi con Air-
bnb, come Milano, altre hanno
messo un limite massimo di
notti per le quali si pud affittare
a turisti, 30 volte a New York,
altre ancora un limite minimo,
90 ad Amsterdam. Airbnb sta
tentando di arginare il fenome-
no, ma insistendo sul concetto:

miliardi di aumento di
dollari turisti

11 budget di che hanno
Airbnb, vicgoiato in
partito come  Nalic con

una piceola Airbnb la
stariup scorsa estale

(8 su 10 sono
stranieri)

californiana

si tratta solo di una piattaforma
che mette in contatto i privati.
Quella che era una piccola start
up californiana ora é un gigante
da 30 miliardi di dollari, che
contatta, per dirne una, diversi
lobbisti al Congresso di
Washington per far valere le
sue tesi. Il successo non & in di-
scussione: la scorsa estate sono
stati 2,4 milioni i turisti che
hanno scelto Airbnb in Italia (8
su 10 sono stranieri), il 58 % in
pitt del 2015. I numeri fanno in-
furiare gli albergatori: a Roma
ci sono pitt di 20 mila apparta-
menti in offerta sul sito, ma il
Comune ha assegnato solo 8
mila licenze, andazzo simile a
Milano, Napoli, Torino e Vene-
zia. Gli hotel corrono ai ripari,
in molti offrono appartamenti
oltre alle stanze classiche, e al-
cune start up di affitti di lusso
come Onefinestay sono state
acquisite dalle catene (Accor).
Resta forte la protesta: «Il
sommerso nel turismo prose-
gue indisturbato la propria cor-
sa generando una minor sicu-
rezza sociale e il dilagare indi-
scriminato dell’evasione fiscale
e del lavoro in nero», attacca il
presidente della Federalberghi,
Bernabd Bocca, dalla fiera del
Ttg in corso a Rimini. La tesi
classica con cui il portale cali-
forniano si difende, «sono pri-
vati cittadini che affittano una
casa o la stanza in pili nel pro-
prio appartamento», viene
smentita da Bocca: «Non € vero
che si tratta di forme integrati-
ve del reddito. Sono attivita
economiche a tutti gli effetti.
Oltre la meta (57,7%) degli an-
nunci sono pubblicati da perso-
ne che amministrano pit allog-
gi». Lappello é al Parlamento
che in questi giorni affronta la

legge sulla sharing economy.

«E frustrante - replica Air-
bnb - vedere continuamente at-
tacchi contro nuove forme di tu-
rismo che consentono ai cittadi-
ni di integrare il proprio reddito
e di ampliare il numero di turisti
nel nostro paese». In molti, la
pensano come loro: «Le associa-
zioni di categoria cercano solu-
zioni capricciose a fenomeni glo-
bali che hanno cambiato il mon-
do - dice Fernando Gallardo, un
analista spagnolo che gira il
mondo a insegnare agli operato-
ri i meccanismi della sharing
economy - . La novita pili grande
& che l'economia collaborativa
non ¢é centrata sull'impresa, ma
sugli individui. Gli alberghi inve-
ce di pensare a quello che fa Air-
bnb dovrebbero capire che
I'idea che lo Stato protegga loro
e i consumatori & superata. Og-
gi, pitt di ogni altra cosa, conta
una recensione su TripAdvisor.
Lesigenza vera ¢ la flessibilit,
gli hotel per legge non possono
ospitare sei persone o consenti-
re che si cucini in camera. Ci so-
no rigidita assurde: in Castiglia
& diventato obbligatorio mette-
reuno sgabello in bagno. Regole
superate, figlie dell'era analogi-
ca». Il mondo & cambiato, «e
Airbnb non é la causa, ma l'ef-
fetto: chi viaggia ora conosce
tutto e vuole scegliere».
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ANTONELLO CASSANO piuturistiche dellaregione.

ICIOTTOMILA  alloggi
D contro 850 alberghi.

La sproporzione fra il
numero di abitazioni messe
in vendita su Airbnb ei le ca-
meredi hotelin Puglia si allar-
ga sempre di piu. Case in cen-
tro o appartamentini nella cit-
tavecchia, singole stanze o in-
tere abitazioni. E poi ancora
box, mansarde, locali con atti-
co annesso. Tutto in vendita
e tutto, o quasi, in nero. Con-
seguenze del grande succes-
so del portale online che met-
te in contatto persone in cer-
ca di un alloggio con chi & di-
sposto a ospitare, facendo av-
vicinare domanda e offerta.

Se & vero che il turismo in
Puglia continua ad andare a
gonfie vele, con crescita a
doppia cifra, & altrettanto ve-
ro che nel settore cio che cre-
sce maggiormente €& forse il
fenomeno dell’evasione tra
gli albergatori improvvisati. I
numeri, come si dice in que-
sti casi, parlano da soli: ad
agosto in Puglia sono stati se-
gnalati ben 18mila 313 allog-
gisuAirbnb.

E pensare che solo un anno
fa erano 12mila. La crescita
di alloggi a disposizionein do-
dici mesi & stata del 44 per
cento. Alloggi che — come si
spiega nel rapporto “Som-
merso turistico e affitti brevi,
le bugie della sharing econo-
my” presentato da Federal
berghi alla Fiera del turismo
di Rimini — nascono come
funghi soprattutto nelle zone

Tra l'altro, di questi 18mi-
la alloggi, circa 14mila sono

appartamenti messiin vendi-
ta da non residenti. Altro che
sharing economy e condivi-
sione dell’esperienza dell’abi-
tazione con il titolare della
proprieta. Ma che il fenome-
no sia ormai un affare per al-
bergatori improvvisati & di-
mostrato dal fatto che 11mi-
la alloggi sono gestitida affit-
tuari che mettono a disposi-
zione piudi un’abitazione.

I1 vero problema, pero, &
rappresentato dal dilagare
dell’evasione. Ladimostrazio-
ne, in questo caso, € data dal-
lecifre cheilrapportodi Fede-
ralberghi diffonde su Bari.
Qui I'amministrazione comu-
nale ha rilasciato circa 180 li-
cenze per chi voglia mettere
in vendita la propria abitazio-
nesu Airbnb. Ma secondol’as-
sociazione degli albergatori,
questomese fracitta e provin-
cialeinserzioni sul portale on-
line sono 555, in crescita del
50 per centorispettoallo stes-
so mese dello scorso anno.
Nellameta dei casile inserzio-
niriguardano intere abitazio-
ni, ma ci sono offerte anche
per stanze private (44,5 per
cento delle inserzioni). Solo
in misura minoritaria ci sono
offerte per stanze condivise
(3.4 per centodeicasi)

Anche su Bari e provincia,
pero, accadecheil 43 per cen-
to di queste inserzioni & pub-
blicato da “host” che metto-
no in vendita piu di un allog-

gio. Il fenomeno Airbnb or-
mai & cosi diffuso in citta che
si mettono a disposizione an-
che le stanze di un ex convit-
to. E quello che a settembre
scorso hanno scoperto i vigili
dopo un blitz al vecchio istitu-
to Di Cagno Abbrescia, in cui
stava soggiornando la squa-
dra di calcio primavera del
Chievo Verona.

«Ma di casi come questi —
denuncia Francesco Caizzi,
presidente di Federalberghi
Puglia — ce ne sono centina-
ia». Ora pero l'associazione &
pronta a passare al contrat-
tacco organizzando una serie
diincontri pubblici per segna-
lare la crescita allarmante
del numero di albergatori a
nero. Una crescita che sot-
traericchezza agli hotel. «<No-
nostante la vera e propria in-
vasione di turisti in Puglia in
questi mesi— conferma Caiz-
zi — negli alberghi non si ri-
scontrano gli stessi numeri
registrati negli aeroporti. C'e
un SOIMMerso Mostruoso so-
prattutto nelle mete piu turi-
stiche come Gargano, Salen-
toeValled'Itria». Per Federal-
berghi l'unica soluzione &
quella della tolleranza zero e
dell’aumento dei controlli fi-
scali: «Le amministrazioni e
le forze dell’'ordine devono
darsi da fare. Questo non e
uno scontro fra Airbnb e al-
berghi, ma fra chi paga le tas-
se e chinon le paga. Come po-
tremo far crescere l'econo-
mia del turismoin queste con-
dizioni?».

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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BELLUNO - (D.T.) Boom di
case vacanza nel Bellunese. Ma
c'¢ puzza di bruciato. Anzi, di
sommerso. Perché i numeri non
tornano. Troppi gli appartamen-
ti messi in affitto rispetto alle
rilevazioni Istat sulle presenze
turistiche: «C'¢ anche chi con un
nome unico affitta decine e deci-
ne di unita abitative». La denun-
cia arriva da Federalberghi Bel-
luno, che nell'industria delle va-
canze risente di una concorren-
za a dir poco sleale. E chiede
l'intervento delle istituzioni per
un controllo piil capillare e so-
prattutto reale della situazione.
Il tema € stato discusso anche
a livello nazionale: Federalber-
hi infatti ha presentato nei
giorni scorsi un report sul feno-
meno dell'abusivismo. Che ha
ricadute anche a livello locale.
«La situazione a Belluno non €&
diversa dal resto d'Italia - dice
Walter De Cassan, presidente
degli albergatori bellunesi -. E
doveroso richiamare l'attenzio-
ne sulle quattro grandi bugie

Nel Bellunese
locali irregolari

della cosiddetta «sharing eco-
nomy» (ovvero del sistema di
scambio casa a fini turistici,
ndr). Non € vero che si condivi-
de l'esperienza con il titolare. La
maggior parte degli annunci
pubblicati su Airbnb (il maggio-
re portale di prenotazioni di
case vacanza, ndr) si riferisce
all'affitto di interi appartamenti,
in cui non abita nessuno; non &
vero che si tratta di attivita
occasionali. La maggior parte
degli annunci si riferisce ad
appartamenti disponibili per ol-
tre sei mesi all'anno; non € vero
che si tratta di forme integrative
del reddito: sono attivitd econo-
miche a tutti gli effetti, che
molto spesso fanno capo ad
inserzionisti che gestiscono piu
alloggi; non € vero che le nuove

formule compensano la mancan-
za di offerta: gli alloggi presenti
su Airbnb sono concentrati so-
prattutto nelle grandi citta e
nelle principali localita turisti-
che, dove € maggiore la presen-
za di esercizi ufficiali».
IDATI

Il report di Federalberghi non
lascia dubbi. Solo in provincia di
Belluno, nel mese di agosto,
risultavano disponibili su Air-
bnb 697 alloggi, di cui 496
riferiti ad interi appartamenti,
495 disponibili per piu di sei
mesi, 392 gestiti da host che
mettono in vendita pitt di un
alloggio. «Ci sono sicuramente
grosse sacche di irregolarita -
continua De Cassan -. E questo
danneggia tutto il settore turisti-
co. Noi albergatori siamo sotto-
posti a tassazione spaventosa,
per gli irregolari invece non c'é
neanche il controllo. Le
soluzioni? Sensibilizzare chi de-
ve controllare. E denunciare il
vicino di casa che mette in
affitto qualche stanza in nero».
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Boom Airbnb, I'ira degli albergatort
«Molti lo usano per aggirare le regole»

L’associazione dei gestori di hotel: rischio evasione fiscale e lavoro nero

IL FENOMENO di Airbnb sta
prendendo sempre piil piede in cit-
ta. Gli ultimi dati contano 2556 in-
serzioni, il +65% rispetto al 2015.
Ma di queste, il 50,8% & costituito
da abitazioni intere e sono solo il
2,2% le stanze condivise, in barba
alla ‘sharing economy’ che doveva
essere la base dell’esperienza pro-
mossa dalla piattaforma. E sempre
piu spesso dietro agli annunci si
nascondono abusivismo, evasione
fiscale e lavoro nero, mentre il
46,4% degli «host» offre pii1 di un
alloggio, anzi a volte pit di dieci o
venti, fino alla signora «Bettina»,
in realtid un’azienda che propone,
solo a Bologna, 64 alternative.

«Il sommerso turistico & preoccu-
pante —spiega Celso De Scrilli, pre-
sidente di Federalberghi —. Molti
approfittano di KlrEnE per sfuggi-
re alle norme: niente tasse, control-
li per la sicurezza, assicurazioni.
Cosi diventano concorrenti sleali
per le attivita regolari». Non solo:
«C’¢ chi sirivolge ad Airbnb peraf-
fittare appartamenti senza gli svan-
taggi di un contratto regolare —
prosegue De Scrilli — e sfuggendo
alle norme che regolano 'esercizio
d’impresa, dato che non dichiara-
no i servizi prestati».

IL 70,5% degli annunci, infatti,
concede soggiorni di pitl di sei me-
si: ben pitl della vacanza occasiona-
le.

«I bed&breakfast richiedono la re-
sidenza del proprietario nella casa
messa a disposizione — aggiunge
Michele Palma, vicepresidente di
Federalberghi —: ma pochissimi ci
vivono davvero. Il problema non &
la piattaforma, ma chi la usa per

evadere le regole». E siccome nel
raggio di pochi metri si trovano
tantissimi alloggi Airbnb, prose-
gue Palma, «& come fossero veri e
propri alberghi diffusi. In piu,
punti fedelta e offerte di beni e ser-
vizi li rendono concorrenti a tutti
gli effetti. Ma il ritorno fiscale ¢ di-
verso». Come risolvere? «Con pill
controlli — conclude Palma — e in-
dagini sulle fonti di lavoro, dato
che le prestazioni in nero sono dif-
fusissime».
Ma certo non tutti gli iscritti ad
Airbnb sono irregolari: per esem-
pio, Letizia Campo di Costa propo-
ne come locazione turistica la sua
‘Casa Letizia’ proprio con lo spiri-
to per cui la piattaforma & nata:
«Amo conoscere tanti turisti, in
grande aumento a Bologna — rac-
conta —. Sono certa che Airbnb col-
laborera per contrastare il sommer-
s0. Del resto, le norme sono chia-
re, la legislatura regionale sul turi-
smo ¢& esaustiva e il Comune offre
il supporto necessario per le prati-
che». E il Comune stesso attual-
mente ha in corso una discussione
con Airbnb per trovare un accor-
do sulla tassa di soggiorno. «Spe-
riamo di sottoscriverlo gia nei
prossimi mesi —annuncia ’assesso-
re alla promozione della citta Mat-
teo Lepore — Vogliamo regola-
mentare il rapporto con gli host e
collaborare con loro per promuo-
vere la citta e offrire esperienze e
servizi in rete ai turisti». A una
condizione: «L” emersione dal ne-
ro e il versamento della tassa di
soggiorno, in attesa di una legge
nazionale che contrasti le finte sha-
ring economy».

Federica Orlandi
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Hotel contro case vacanza, guerra anti-abusivi

Federalberghi: oltre 222mila le strutture irregolari. Il portale Airbnb: accuse frustranti

CinziaPeluso

Scoppia la guerra delle vacanze e
dell’ospitalita. Contro |'esercito ete-
rogeneo degli affittuari di case va-
canza, una “shadow economy” in
via di espansione ma dai confini in-
definiti, sferrano l'attacco gli alber-
gatori. Dietro il desiderio crescente
delle famiglie diarrotondare il “me-
nage” affittando qualche stanza, si
nasconderebbero vere e proprie atti-
vita imprenditoriali abusive. Nulla
dioccasionale, insomma, accusaFe-
deralberghi, che scopre il velo sulle
cifre ufficiali. Da gennaio ad agosto
glialloggi non autorizzati sarebbero
aumentati del 22%. Le strutture irre-
golari sarebbero arrivate cosi a quo-
ta 222.786. Tante ne hanno contate
gli albergatori in un giorno di ago-
sto. Mentre |'Istat si e fermata aregi-
strarne solo 167.718. Quelli autoriz-
zati. Due cifre differenti separate da
unmare disommerso. «Urge un qua-
dro normativo e regolamentare che
contrasti efficacemente 1’abusivi-
smo», chiede a voce alta Bernabo
Bocca, presidente dell’associazione
degli albergatori. Questi attacchi
«continui» sono «frustranti», reagi-
sce Airbnb, il portale online che met-
te in contatto chi e alla ricerca di un
alloggio economico e chivuole affit-
tare qualche stanza della propria abi-
tazione.

Eppure, queste sarebbero «bu-
gie» secondo Bocca. «Dall’analisi
delle inserzioni emergono 4 grandi
bugie che smascherano la favoletta
della condivisione. Non & vero che si
tratta di forme integrative del reddi-
to perché oltre la meta (57,7%) degli
annuncisono pubblicatida persone
che amministrano pit1alloggi (fino a
366 in alcuni casi). In secondo luogo
non si tratta di attivita occasionali (il
79,3% sono disponibili per oltre sei
mesi 'anno). Poi non & vero che si

condividel’esperienza con il titolare
(i170,2% siriferisce all’affitto di inte-
riappartamentiin cuinon abitanes-
suno). Infine, quarta bugia, le nuove
formule non tendono a svilupparsi
dove c’e carenza di offerta ma sono
concentrate nelle grandi citta e nelle
principali localita turistiche». Il nu-
mero uno dell’associazione deglial-
bergatoriparlaal TTG IncontridiRi-
mini subito dopo il taglio del nastro
della 53.ma edizione, fatto da Dori-
na Bianchi, sottosegretario ai Beni
Culturali.

Ma Airbnb ribatte con altre cifre.
Iltipico hostdella “community” gua-

dagnerebbe 2.300 euro condividen-
doiproprispaziper 26 giorniall’an-
no. Inoltre, sostiene che la grande
maggioranza deglihost italianisono
privati, non operatori professionali,
e per questo non avrebbero necessi-
ta di richiedere licenze ai Comuni.
Intanto, le strutture extralberghiere
si diffondono a macchia d’olio. Se-
condo 'Istat il picco & a Roma con
23.889 alloggi e a Milano (13.200).
Ma la Campania non & da meno.
«Nessuno vuole negare la possibili-
ta di affittare ai villeggianti una casa
per un periodo definito, ma & obbli-
gatorio versare la tassa disoggiorno
e dichiarare 'attivita in toto. Altri-
mentimilionidieurovannoinfumo
perl’evasionefiscale. Edanneggiare
le casse comunali significa danneg-
giare tuttii cittadini onesti», ammo-
nisce il presidente dellaFederalber-
ghiCampania Costanzo Iaccarino.
" Adarel’esempio & proprio laCa-
pitale, che con Federalberghiha fat-
to un grosso lavoro di monitoraggio
allargato ai bed and breakfast, mes-
so a disposizione delle forze dell’or-
dine e del Comune per far emergere
ilnero. Le cifre sono da brividi 35 mi-
la persone non registrate a notte,
200 milioni evasi.
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Albergatori in rivolta per Airbnb

TURISMO LL NOTO PORTALE PER L'AFFITTO DI STANZE E CASE, DAL 28 OTTOBRE AL 2 NOVEMBRE CONTA A CESENATICO 212 LOCALI DISPONIBILI A 80 EURO. “CONCORRENZA, SLEALE"

Il'weekend di fine ottobre a Cesenatico?
Basta cliccare sul sito Airbnb, il sito di
annunci e prenotazione alloggi fondato
nel 2008 da Brian Chesky e Joe Gebbia,
e digitare Cesenatico. Per il periodo dal
28 ottobre al 2 novembre le camere di-
sponibili a Cesenatico sono 212, con un
prezzo medio di 80 euro. C’e una stanza
doppia sul porto canale a 57 euro, una
camera in un appartamento a Cannuc-
ceto a 51 euro e un'intera casa con 5 po-
sti letto a 153 euro a notte. Poi scorrendo
tra le proposte si trovano anche alcuni
alberghi e Bed&Breakfast che cercando
di vendere camere anche su questo cir-
cuito, proponendo offerte, servizi, dispo-
nibilita e “regole della casa’. La startup
californiana é stata messa quasi fuori
legge a New York. Il problema? Permet-
tere a chiunque di affittare pit1 di una ca-
sa e non pagare le tasse, tipiche del set-
tore ricettivo. Una problematica che si
sta facendo sentire anche a Cesenatico,
dove “la concorrenza sleale” si sta facen-
do avanti. “E” un abuso, su questo sito i
privati affittano stanze nelle proprie case,
senza disporre di una partita Iva, inoltre
in questi locali non vengono svolti i con-
trolli dell’Ausl - spiega Giancarlo Barocci,
presidente Adac Cesenatico — Insomma
fanno concorrenza sleale”. Oltre la meta
(57,7%) degli annunci sono pubblicati
da persone che amministrano piu allog-
gi”. La maggior parte (il 79,3%) degli an-
nunci si riferisce ad alloggi disponibili
per oltre sei mesi I'anno”.
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MASSIMO VANNI

AFFITTI turistici, la Regione ri-
voluziona tutto fissando il limi-
te dei 90 giorni. Ad un mercato
cresciuto senza freni né regole,
esploso negli ultimi anni con
Airbnbe la “sharing economy”,
lanuovalegge sul turismolicen-
ziata dalla giunta Rossi impone
la partita Iva a chi affitta l'ap-
partamento piu di 90 giorni
I’anno per meno di 7 giorni alla
volta. E in una regione come la
Toscana, dove solo a Firenze si
stimano oltre 10mila apparta-
menti in offerta, di cui solo
5.700 iscritti al portale Airbnb,
scoppia la bagarre: «Faremo ri-
corso al Tar», annuncia fin d’o-
ra Lorenzo Fagnoni a nome di
Ospitalita Toscana, 1'associazio-
ne di categoria che riunisce i
proprietarilocatari.

«La Regione ha scelto di fare
un regalo agli albergatori, che
nei loro ristoranti potranno an-
che accogliere clienti esterni,
ma cosi facendo otterranno so-
lo di affossare il turismo in que-
staregione», aggiunge pure Fa-
gnoni, a capo di Apartments
Florence, un’azienda che gesti-
sce circa 300 appartamenti,
quasi tutti posti nel centro di Fi-
renze. Airbnb a quanto pare
non I'ha presa meglio, anche se
non si pronuncia: «Diremo la no-
stra quando ci sara il testo uffi-
ciale della legge». Solo che per

questo si dovra aspettare anco-
ra un po’: I'assessore regionale
al turismo Stefano Ciuoffo con-
ta di arrivare all’approvazione
entro Natale. E solo dopo I'okay
finale, sempre che il cammino
consiliare confermi il testo del-
la giunta, potra scattare laresa
dei conti. Che per la verita sulla
pagina Facebook di Ciuoffo &
gia cominciata.

«Non spetta alla Regione
quando si deve fare un’impre-
sa», rileva il notaio Fabio Diafe-
ria, presidente dell’ Associazio-
ne proprietari che fanno loca-
zione turistica. «Prendere la
partita Iva vuol dire contributi
Inpsdi almeno 3.600 euro appe-
na aperta la serranda», rileva
Massimo Soldi, presidente
dell’Associazione bed and
breakfast. Contributi che si ag-
giungono oltretutto all’'impo-
sta di soggiorno. Perché la vera
novita sono proprio la partita
Ivaei90giorni calcolatisuisog-
giorni inferiori alla settimana.
Ovvero, sulla fascia turistica
delle soste brevi, quella che si
sovrappone all’attivita piu tra-
dizionalmente alberghiera. Per
chi affitta per due settimane o
sei mesi 1'obblifo della partiuta
Ivanonc'e.

«Sa qual & il rischio? Che alla
fine solo il 10% accetti di diven-
tare imprenditore, tuttigli altri
sinasconderanno nel nero o sce-

glieranno di affittare a lungo
termine, a inquilini, rinuncian-
do ai turisti», protesta Fagnoni.
Mentre 1'assessore Ciuoffo ri-
batte: «Il rischio del sommer-
so? Significherebbe che chi af-
fitta rinuncia alla comunicazio-
ne ufficiale alla polizia, cioé
esporsi ai controlli e alle sanzio-
ni. Che la legge prevede fino a
6mila euro», sostiene il respon-
sabile turismo della Regione.
Convinto che chi affitta per pia
di 90 giorni, cioe calcola Ciuoffo
per almeno 20-22 fine settima-
na (i soggiorni superiori a 7
giorni non rientrano nel calcolo
ma la media di permanenza a
Firenze di un turista non arriva
a 3 giorni), svolge a tutti gli ef-
fetti un lavoro: «Devi accoglie-
re, consegnare le chiavi, pensa-
re al cambio della biancheria e
alle pulizie. Questa non ¢ forse
un’attivita imprenditoriale? Di
fatto si svolge un’'attivita alber-
ghiera», dice 1'assessore. Pron-
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to ad affrontare anche le aule
del tribunale amministrativo.

«Nediscuteremo.D'altra par-
te in Toscana contiamo 45 mi-
lioni di presenze (cioe di notti)
ufficialmente rilevate. Piu altri
45 milioni di presenze stimate.
Non & forse il caso di provare a
mettere un freno al fenomeno
degli affitti che stanno trasfor-
mando i nostri centri storici?
Anche il ministero del turismo
se ne sta occupando, ha chiesto
il nostro testo e interverra su
questa materia molto presto»,
assicura Ciuoffo.

Prima ancora del Tar, pero, il
responsabile turismo dovra ve-
dersela con la propria maggio-
ranza. Su cui si riversera la pro-
testadei proprietari. E assieme
I'incoraggiamento, invece, del-
la Federalberghi: «Le strutture
ricettive non ufficiali continua-
no a moltiplicarsi, alimentando
un business dannoso per chi
opera alla luce del sole», dice il
presidente Francesco Bechi.
Che chiede alla Regione di ap-
provare la legge quanto prima.
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Gli imprenditori turistici
puntano il dito contro

le locazioni fuori controllo
«prive di registrazione

e che favorisconao il nero»

Maria TERESA ANTOGNAZZA

oncorrenza sleale»: &
“ c quanto denunciano in

queste ore gli albergatori
lombardi. In sostanza, la crescita e-
sponenziale di annunci di affitti di
stanze in casa propria o di apparta-
menti a prezzi convenienti, pubbli-
cati e diffusi attraverso i siti internet,
produrrebbe sul territorio un «som-
merso» turistico che danneggerebbe
le attivita commerciali del settore.
Nessuna registrazione presso il Co-
mune, nessuna tassa di soggiorno,
nessunasegnalazione in questura dei
proprio ospiti, nessun dipendente da
mantenere; insomma, locazioni fuo-
1i controllo, a volte di interi apparta-
menti sfitti e per lunghi periodi del-
I'anno, anche per intere stagioni al
mare 0 in montagna.
«Non vogliamo certo negare gli a-
spetti positivi di un’evoluzione della
societa verso meccanismi di scam-
bio ispirati a una maggiore liberta —
afferma Maurizio Naro, presidente di
Apam Federalberghi Milano — ma
contrastare lo sviluppo di quella che
sembra essere un’economia "om-
bra", piuttosto che un'economia con-
divisa». La stessa posizione arrivada-
gli albergatori del Varesotto, che si
spingono a parlare di vero e proprio
«abusivismo», con «rischi perlasicu-
rezzasociale, di evasione fiscale e la-
voro in nero». «Il sommerso turistico
cresce senza sosta e inquina il mer-
cato, spiega il presidente della Fe-
deralberghi prealpina FrederickVen-
turi, commentando i dati del rap-
porto nazionale realizzato in colla-

borazione tecnica con Incipit e Insi-
te Airbnb.
Inumeri parlano chiaro, a Milano co-

me aVarese. Nel capoluogo regiona-
lelo scorso agosto risultavano dispo-
nibili su Airbnb oltre 13 mila alloggi,
lamaggior parte deiqualirelativiain-
teri appartamenti e per pitt diseime-
si. Varese non & da meno: nello stes-
so periodo il web offriva mille allog-
gi. «Sono dati-ribadisce Venturi—che
smascherano le bugie della cosiddet-
ta sharing economy: non & vero che
sicondividel'esperienza coniltitola-
1e, visto che spesso gli appartamenti
offerti sono vuoti; non sono attivita
occasionali e neppure forme integra-
tive delreddito dei proprietari, perché
molto spesso gli inserzionisti gesti-
scono pilt di un annuncio. E da ulti-
mo, non si tratta di un mercato cre-

coiita noar maneanga di afforta gty
ouliuty PCI iailivaliZza i viioiwa, vioww

che le case sono nelle grandi citta e
nelle localita turistiche dove & mag-
giore la presenza di esercizi ufficiali».
Per gli albergatori, dunque, si tratte-
rebbe di un «inganno» messo in atto
verso i clienti dell’online e soprattut-
to di un danno economico pesante
perchiopera con tuttii crismi. «Chie-
diamo - conclude Venturi - che ven-
gano definite nuove regole e di con-
trastare gli abusi, facendo si che 'at-
tivita di vigilanza sia efficace».

Secondo il presidente milanese degli
albergatori, Naro, «dietro la crescita
incontrollata delle locazioni turisti-
chebrevi, c’¢ ad esempio il problema
dellasicurezza, perchénon saipili chi
e il tuo vicino», oppure si corre il 1i-
schio di una «desertificazione dei cen-
tridelle citta conla conseguente chiu-
sura delle attivita commerciali». In-
somma, «dietro 'apparente entusia-
smo per una economia che si diffon-
de, pud esserci, in assenze di regole,
la premessa per seri problemi che ri-
cadono sull'intera comunita.
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La federazione
che riunisce gli
albergatori
invoca la
massima
chiarezza e |l
rispetto delle
regole nel
crescente
mercato del
cosiddetto
"affitto fai da te"
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-MILANO -

AGOSTO 2016: a Milano,
su Airbnb figurano disponi-
bili pitt di 13mila alloggi. Sul
portale che mette in contatto
persone di tutto il mondo tra-
mite il viaggio e sistemazio-
ni condivise, il 66% sono in-
teri appartamenti, liberi nel
68% dei casi per piu di sei
mesi. Numeri che nell’area
metropolitana milanese sal-
gono a 15mila alloggi di cui
10mila a disposizione per ol-
tre sei mesi. Il rapporto sul
“sommerso” turistico realiz-
zato da Federalberghi nazio-
nale con la collaborazione
tecnica di Incipit e Inside
Airbnb ha sollevato la prote-
sta dell’ Associazione alberga-
tori di Confcommercio Mila-
no riassunta in quattro con-
traddizioni rispetto ai valori
fondanti della sharing econo-
my: mancanza di condivisio-
ne con il titolare perché in
molti appartamenti non abi-
ta nessuno; non occasionali-
ta; trasformazione in attivita
economica la dove si parla di
forme integrative del reddi-
to; annunci ubicati in grandi
centri urbani che contrasta-
no con il principio relativo
all’alternativa la dove manca-
no strutture ricettive. «A Mi-
lano, solo il 2,2% degli appar-
tamenti pubblicizzati su
Airbnb ¢ in regola con la leg-
ge regionale del 2015 che pre-
vede I’'obbligo della registra-
zione nell’apposito elenco co-
munale - afferma Maurizio
Naro, presidente di Apam
Federalberghi Milano -.
Non vogliamo che la man-
canza di regole provochi lo
sviluppo del sommerso e del-
la concorrenza sleale».
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Maurizio Caruccl
Roma

scita degli agriturismi. Nel primo caso il

grido d’allarme e stato lanciato dal presi-
dente di Federalberghi, Bernabo Bocca. L'esem-
pio eclatante e costituito dal portale Airbnb che,
in una giornata di agosto 2016, poneva in vendi-
tain Italia 222.786 postiletto (erano 234 nel 2009).
Trale citta italiane maggiormente interessate dal
fenomeno troviamo Roma con 23.889 alloggi, Mi-
lano con 13.200, Firenze con 6.715, Venezia con
5.166 e Napoli con 3.040.
«Ill sommerso nel turismo prosegue indisturbato la
propria corsa — spiega Bocca — ed e giunto a livelli
talmente di guardia da generare una minor sicu-
rezza sociale e il dilagare indiscriminato dell’eva-
sione fiscale e del lavoro in nero». Secondo il presi-
dente di Federalberghi «quattro grandi bugie sma-
scherano definitivamente la favoletta della condi-
visione»: nonsono forme integrative del reddito, ol-
trelameta (57,7%) degli annunci sono pubblicatida
persone che amministrano pit alloggi; non sono
attivita occasionali, il 79,3% degli annunci si riferi-
sce ad alloggi disponibili per oltre sei mesi I'anno;
non c’'e condivisione con il titolare, nel 70,2% degli
annunci si propone l'affitto di interi appartamenti
in cui non abita nessuno; le nuove offerte non si svi-
luppano dove c’e carenza di alloggi.
«Il nostro impegno —sottolinea Giuseppe Roscio-
li, presidente di Federalberghi Roma-évolto atu-
telare tanto leimprese turistiche tradizionali quan-

T roppo sommerso nel settore turistico e cre-

to coloro che gestiscono in modo corretto le nuo-
ve forme di accoglienza. Alle imprese e ai loro la-
voratori, ma anche ai gestori "regolari” di nuove
forme di accoglienza, viene oggi sostanzialmente
preclusalapossibilita di operare in unregime digiu-
sta e leale concorrenza di mercato».

Anche I'Associazione albergatori di Confcommer-
cio Milano esprime «forte preoccupazione» sul som-
merso turistico. «Non puo esserci squilibrio — con-
clude Maurizio Naro, presidente di Apam Federal-
berghi Milano-tra chi, daunaparte, fapagarelatas-
sa di soggiormo, ha dipendenti in regola, comunica
allaQuesturachi alloggia, stipula assicurazioni e ot-
temperaalle numerose norme relative alla sicurez-
za e chi, invece, agisce senza regole e controlli».
Airbnb, pero, ribatte alle accuse: «E frustrante,
anche se non del tutto sorprendente, vedere
continuamente attacchi contro nuove forme di
turismo che consentono ai cittadini di integra-
re il proprio reddito e di ampliare il numero di
turisti nel nostro Paese».

Intanto la passione per |'agriturismo cresce e con-
ta 11,3 milioni di presenze nel 2015. Un dato in cre-
scitadel+4,9%rispetto all’anno precedente, che ve-
de parallelamente in aumento del 2,3% anche le a-
ziende agrituristiche: dalle 15.327 del 2005 alle 22.238
del 2015. In particolare nel Centro (+5,1%) e al Nord
(+1,7%), mentre nel Mezzogiorno si registra un ca-
lo (-1,1%). Secondo Coldiretti, infine, la vacanza ver-
de ha superato nel 2015 il giro di affari record di 12
miliardi di euro. Spesso & una donna a gestire tale
attivita. Pittdiun’aziendaagrituristicasutre (36,1%)
& a conduzione femminile.
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«IL SOMMERSO nel turismo &
giunto a livelli di guardia», avver-
te Confcommercio e Federalber-
ghi. Ad agosto 2016, in provincia
di Modena «risuitavano disponi-
bili su diversi siti ben 449 alloggi,
di cui il 52,2 % riferiti ad interi ap-
partamenti; 1'82,8 % disponibili
per piu di sei mesi; il 44,1 % gesti-
ti da host che mettono in vendita
piu di un alloggio. Si tratta di dati
inequivocabili — prosegue la nota
—che smascherano definitivamen-
te le 4 grandi bugie della cosiddet-
ta sharing economy: non & vero
che si condivide I’esperienza con
il titolare visto che la maggior par-
te degli annunci pubblicati si rife-
risce all’affitto di interi apparta-
menti, in cui non abita nessuno;
non ¢ vero che si tratta di attivita
occasionali visto che la maggior
parte degli annunci si riferisce ad
appartamenti disponibili per ol-

tre sei mesi all’anno; non & vero
che si tratta di forme integrative
del reddito poiché sono attivita
economiche a tutti gli effetti, che
molto spesso fanno capo ad inser-
zionisti che gestiscono piu allog-
gi; non ¢ vero che le nuove formu-
le compensano la mancanza di of-
ferta visto che gli alloggi presenti
sono concentrati soprattutto nelle
localita turistiche, dove & maggio-
re la presenza di esercizi ufficia-
li». Ne consegue, secondo Conf-
commercio-Federlaberghi, «che
il consumatore ¢ ingannato due
volte: viene tradita la promessa di
vivere un’esperienza autentica e
vengono eluse le norme poste a tu-
tela del cliente, dei lavoratori, del-
la collettivita, del mercaton.

Per questo I'associazione chiede
«che venga messa in campo una
attivita di controllo e verifica ad
hoc, capace contrastare gli abusi,

e che Pattivita di vigilanza venga
esercitata con efficacia: cio nell’ot-
tica di tutelare tanto le imprese tu-
ristiche tradizionali quanto colo-
ro che gestiscono in modo corret-
to le nuove forme di accoglienza».
«Modena, grazie agli investimen-
ti compiuti in questi anni ed agli
sforzi messi in campo dagli alber-
gatori modenesi — conclude Ame-
deo Faenza, presidente provincia-
le di Federalberghi-Confcommer-
cio — si sta finalmente affacciando
al mercato del turismo, ma questa
nuova tensione € accompagnata

dalla proliferazione di diverse atti-
vita abusive nel settore, che inqui-
nano il mercato con un’offerta pa-
rallela, sfuggendo a qualunque re-
gola, a partire da quelle basilari in
materia di fisco, previdenza, lavo-
ro, igiene e sicurezza: & urgente in-
traprendere un percorso che ripri-
stini legalita, trasparenza del mer-
cato e anche sicurezza sociale».
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L’ACCUSA LA PROPOSTA
DIILLEGALITA PER TUTELARSI
Il consumatore Basterebhe

g ingannato due volte:
tradita la promessa
diuna bella esperienza
eeluse le norme
atuteladelcliente

L’offensiva degli albergatori
contro il mercato libero delle
stanze per turisti & arrivata an-
che a Modena. Da una parte
gli alberghi che lottano per oc-
cupare le camere, dall’altra chi
arrotonda offrendo una stanza
di casa. Lo scenario & questo, e
i proprietari degli hotel hanno
deciso di uscire allo scoperto:
«Il sommerso nel turismo, an-
che nella nostra provincia, &
giunto a livelli di guardia, co-
me dimostrano i dati raccolti
nell'indagine condotta da Fe-
deralberghi-Confcommercio
con la collaborazione tecnica
diIncipit e Inside Airbnb».

11 pitt famoso &, appunto,
Airbnb, la piattaforma online
permette di mostrare le foto
dell’alloggio, scegliere chi pud
usufruire dell'affitto e quando,
fornisce consigli sui prezzi e
guida gli host nella compren-
sione delle responsabilita im-
poste dalle normative locali.

Ad agosto 2016, in provincia
di Modena risultavano dispo-
nibili su Airbnb ben 449 allog-
gi, di cui il 52,2 % riferiti ad in-
teri appartamenti; 1'82,8 % di-
sponibili per pit di sei mesi; il
44,1 % gestiti da host che met-
tono in vendita pit di un allog-

o.

«Si tratta di dati inequivoca-
bili - spiega Confcommercio -
che smascherano definitiva-
mente le quattra grandi bugie
della cosiddetta sharing eco-
nomy: non & vero che si condi-
vide |'esperienza conil titolare
visto che la maggior parte de-
gli annunci pubblicati su Air-
bnb si riferisce all'affitto di in-
teri appartamenti, in cui non
abita nessuno; non & vero che
si tratta di attivita occasionali
visto che la maggior parte de-
gli annunci si riferisce ad ap-
partamenti disponibili per ol-
tre sei mesi all'anno; non & ve-
ro che si tratta di forme inte-
grative del reddito poiché so-
no attivitd economiche a tutti
gli effetti, che molto spesso
fanno capo ad inserzionisti
che gestiscono piu alloggi;
non e vero che le nuove formu-
le compensano la mancanza
di offerta visto che gli alloggi
presenti su Airbnb sono con-
centrati nelle localita turisti-
che, dove & maggiore la pre-
senza di esercizi ufficiali».

Quello di Confcommercio &
un attacco frontale alla situa-
zione “libera” che si e venutaa
creare con |'utilizzo dei social

introdurre una norma
che vietiai proprietari
sprovvistidilicenza
didiventare imprenditori
senzaalcun permesso

network e delle vacanze “faida
te”, manon si pud non sottoli-
neare come il mercato mode-
nese da sempre pianga di fron-
te ad una offerta ricettiva che
in provincianon eccelle.
Confcommercio ne fa un di-
scorso legato alle “regole del
gioco”: «Ne consegue che il
consumatore € ingannato due
volte: viene tradita la promes-
sa di vivere un’esperienza au-
tentica e vengono eluse le nor-
me poste a tutela del cliente,
dei lavoratori, della collettivi-
ta, del mercato. Chiediamo
dunque e per 'ennesima volta
- precisa 'Associazione degli
albergatori modenesi - che
venga messa in campo una at-
tivita di controllo ed verifica
ad hoc, capace contrastare gli
abusi, e che lattivita di vigilan-
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za venga esercitata con effica-
cia: cid nell’ottica di tutelare
tanto le imprese turistiche tra-
dizionali quanto coloro che ge-
stiscono in modo corretto le
nuove forme di accoglienza».

«In chiave locale - prosegue
- si potrebbe prendere spunto
dalla decisione adottata negli
scorsi mesi da Berlino: una
semplice norma impedisce ai
proprietari che non siano tito-
lari di una licenza, di essere im-
prenditori e dunque di affitta-
rel’intera casa senza una auto-
rizzazione preventiva da parte
dell’amministrazione cittadi-
na».

«Modena, grazie agli investi-

menti compiuti in questi anni
ed agli sforzi messi in campo
dagli albergatori modenesi -
conclude Federalberghi-Con-
fcommercio - si sta finalmente
affacciando al mercato del turi-
smo, ma questa nuova tensio-
ne & accompagnata dalla proli-
ferazione di diverse attivita
abusive nel settore, che inqui-
nano il mercato con un'offerta
parallela, sfuggendo a qualun-
que regola, a partire da quelle
basilari in materia di fisco, pre-
videnza, lavoro, igiene e sicu-
rezza: e urgente intraprendere
un percorso che ripristini lega-
lita, trasparenza del mercato e
anchesicurezza sociale».
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1 sommerso nel turi-
« smo, anche nella no-
stra provincia, & giunto a li-
velli di guardia, come di-
mostrano i dati raccolti
nell'indagine condotta da
Federalberghi-Confcom-
mercio con la collaborazio-
ne tecnica di Incipit e Insi-
de Airbnbn.

Ad agosto 2016, in provin-
cia di Modena risultavano
disponibili su Airbnb ben
449 alloggi, di cui il 52,2 %
riferiti ad interi apparta-
menti; 1'82,8 % disponibili
per pitl di seimesi;il44,1 %
gestiti da host che mettono
in vendita piu di un allog-
gio.

«Si tratta di dati inequi-
vocabili», prosegue la nota,
«che smascherano definiti-
vamente le 4 grandi bugie
della cosiddetta sharing e-
conomy: non & vero che si
condivide l'esperienza con
il titolare visto che la mag-
gior parte degli annunci
pubblicati su Airbnb si ri-
ferisce all'affitto di interi
appartamenti, in cui non a-
bita nessuno; non & vero
che si tratta di attivita oc-
casionali visto che la mag-
gior parte degli annunci si
riferisce ad appartamenti
disponibili per oltre sei me-
siall'anno; non é vero che si
tratta di forme integrative
del reddito poiché sono at-
tivita economiche a tuttigli
effetti, che molto spesso
fanno capo ad inserzionisti
che gestiscono piu alloggi;
non e vero che le nuove for-
mule compensano la man-
canza di offerta visto che
gli alloggi presenti su Air-
bnb sono concentrati so-
prattutto nelle localita turi-
stiche, dove & maggiore la
presenza diesercizi ufficia-
lix.

Ne consegue che il consu-
matore € ingannato due
volte: viene tradita la pro-
messa di vivere un'espe-
rienza autentica e vengono
eluse le norme poste a tute-
la del cliente, dei lavorato-
ri, della collettivita, del
mercato.

«Chiediamo dunque e per
l'ennesima volta - precisa
I'Associazione di categoria



Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 08/2016: 29.072
Diffusione 08/2016: 21.635
Lettori Ed. Il 2016: 133.000
Quatidiano - Ed. Piacenza

Dir. Resp.: Stefano Carini

14-OTT-2016
dapag. 7
foglio 1

www.datastampa.it

RIMINI - Anche nelle migliori fa-
miglie ogni tanto si alza la voce,
si litiga e ci si confronta. E nella
grande e “superallargata” fami-
glia del turismo che ogni anno
sitiunisce a Rimini peril Ttg In-
contri, cosi succede.

Subito dopo il taglio del na-
stro della 53esima edizione, fat-
to da una molto emozionata
Dorina Bianchi, sottosegretario
del Mibact con delega al turi-
smo, & Federalberghi a lanciare
I’allarme abusivismo nel settore
ospitalita e a prenderselain par-
ticolare con Airbnb, che ha ri-
sposto per le rime parlando di
«attacchi frustranti».

Secondo un monitoraggio fat-
to dagli albergatori, in un giorno
di agosto di quest’anno, il por-
tale Airbnb poneva in venditain
Ttalia 222.786 strutture.

«Nel 2009 - dice allarmato il
presidente Bernabo Bocca - e-
rano solo 234. Si tratta di una
crescita esponenziale alla quale
non fa seguito una significativa
variazione del numero di atti-
vita ufficialmente autorizzate.
Infattile strutture extralberghie-
re censite dall'lstat erano
104.918 nel 2009, oggi sono a
quota 121.984.1l picco e aRoma
con 23.889 alloggi e a Milano
con 13.200».

«Il sommerso nel turismo -
continua Bocca - prosegue indi-
sturbato la propria corsa gene-
rando una minor sicurezza so-
ciale e il dilagare indiscriminato
dell’evasione fiscale e del lavoro
in nero. 1l Piano strategico del
turismo afferma a chiare lettere
la necessita di definire un qua-
dro normativo e regolamentare
che contrasti efficacemente il
fenomeno dell’abusivismo».

«Dall’analisi delle inserzioni
emergono 4 grandi bugie che
smascherano la favoletta della

condivisione. Infatti, non & vero
chesi tratta di forme integrative
del reddito perché oltre la meta
(57,7%) degli annunci sono
pubblicati da persone che am-
ministrano piu alloggi (fino a
366 in alcuni casi). In secondo
luogo non si tratta di attivita oc-
casionali (il 79,3% sono dispo-
nibili per oltre sei mesi I’anno).
Poi non e vero che si condivide
I’esperienza con il titolare (il
70,2% siriferisce all’affitto diin-
teri appartamenti in cui non a-
bita nessuno).

Infine, quarta bugia, le nuove
formule non tendono a svilup-
parsi dove c’e carenza di offerta

ma sono concentrate soprattut-
tonelle grandi citta e nelle prin-
cipali localita turistiche».

Ma Airbnb replica agli attac-
chi: «E frustrante - spiegano dal-
la sede centrale - anche se non
del tutto sorprendente, vedere
attacchi contro nuove forme di
turismo che consentono ai cit-
tadini di integrare il proprio red-
dito e di ampliare il numero di
turisti nel nostro paese. Il tipico
host di Airbnb in Italia guada-
gna 2.300 euro condividendo i
propri spazi per 26 giorni all’an-
no. Lo scorso anno sono stati o-
spitati pit1 di 3,6 milioni di viag-
giatori, generando un impatto
economico pari a 3,4 miliardi».

«Continueremo a lavorare
con le istituzioni - aggiungono -
facendo chiarezza rispetto a stu-
di che per loro stessa ammissio-
ne confrontano dati non omo-
genei (il numero di annunci
presenti su Airbnb e il numero
delle strutture registrate presso
iComuni), sviluppando e diver-
sificando il turismo in Italia, aiu-
tando le famiglie della classe
media a soddisfare i propri bi-
sogni».

Cinzia Conti
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Massimiliano Sciullo

B Se quelladel turismo é una
fetta di economia in continua
espansione per ii Piemonite, e
facile immaginare come mai
anche in quest’ambito si stia
sviluppando in maniera pre-

occupante un universo paral-
lelo di «<sommerso». Abusivi,
insomma:furbetti che siinse-
riscono in un tessuto impren-
ditorialesenzarispettarnevin-
coli e regole, ma sottraendo
linfa ed energia preziose.

A lanciare I'allarme, per il
nostroterritorio, e Federalber-
ghi, chepuntail ditosoprattut-
to controquellenuoveiniziati-
vechediventanoinbrevetem-
po di gran moda, ma che di-
ventano difficili da controlla-
ree«certificare». Per esempio

i bed & breakfast attivissimi,
masconosciuti alleistituzioni
(e al fisco). Tanto per dirne
una. «Il sommerso turistico
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cresce senza sosta ed inquina
ilmercato», ha detto Alessan-
dro Comoletti, presidente di
Federalberghi Torino.
Afardrizzarele antenne (ei
capelli) agli addetti ai lavori,
sono state le cifre contenute
nell’'ultimoRapportorealizza-
to da Federalberghi Naziona-
le, conlacollaborazionetecni-
ca di Incipit e Inside Airbnb.
«Adagosto,nel ComunediTo-
rino-hasottolineato Comolet-
ti - risultavano disponibili su
Airbnb 2.606 inserzioni di al-
loggi, con un aumento del 21
per cento rispetto a ottobre
2015, mentre nel Comune di
Sestriereerano110,conunau-
mento del 13,4 per cento». Un
vero boom, cherivelal'impo-
nenzadiun fenomeno diffici-
le da circoscrivere. «E sempre
pili necessaria una regola-
mentazione di queste attivita
-sottolinea Comoletti-siaali-
vello nazionale sia locale per

lerispettive competenze. Una
regolamentazione che alivel-
lo nazionale elimini i difetti
delcontrattodilocazioneturi-
stico non piu adeguato alle
nuovetecnologiecheconsen-
tonolapromo-comercializza-
zione a livello mondiale di
qualsiasi “cameretta” e che a
livellolocale consentadiindi-
viduare taliattivita tramite op-
portune comunicazioni agli
uffici competenti». «E neces-
sario-haaggiunto- chequesti
alloggi rispettino un minimo
dinorme edilizie, disicurezza
ediigieneatutelaenelrispet-
todiunsettoreturisticoricetti-
vocheinvesteognigiornosul-
la qualita dell'accoglienza.
Sono ormai imprescindibili,
poi, controllieverificheispet-
tivesulleabitazionidateinaf-
fitto temporaneo, nonché la
segnalazione degli alloggiati
alla Questura, ma anchel'ac-
quisizione di dati statistici

fondamentali da un punto di
vista di programmazione e
promozione turistica».
Sulleprospettiveinquietan-
ti,lanciail suomonitoancheil
presidentenazionalediFede-
ralberghi, Barnabo Bocca: «Il
sommerso nel turismo prose-
gue indisturbato la propria
corsagenerandounaminorsi-
curezzasocialeeildilagarein-
discriminato dell'evasione fi-
scaleedellavoroinnero.IlPia-
nostrategicodel turismoaffer-

maa chiare lettere lanecessi-
ta di definire un quadro nor-
mativo e regolamentare che
contrasti efficacemente il fe-
nomeno  dell'abusivismo.
Confidiamo che si passi pre-
stodalleparoleaifatti». «Con-
fidiamo - ha concluso - che si
passiprestodalleparoleaifat-
ti, a partire dalla legge che sa-
raneiprossimigiorniinparla-
mento su “sharing economy”
e home restaurant».

Twitter: SciuRmax
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Gl albergator1 dichiarano guerra
agh affittacamere di ‘Airbnb’

A Rimini sono 632 gli alloggi offerti sul sito: «Boom degli abusivi»

GLI albergatori vanno alla guerra.
Siapre un nuovo fronte dopo quel-
lo contro i siti di recensione: nel
mirino questa volta ci finiscono i
portali che vendono camere in
strutture extraalberghiere. In prati-
ca il fenomeno Airbnb: alloggi pri-
vati affittati direttamente su inter-
net e non soggetti a nessun control-
lo e tassa di soggiorno. «Una zona
grigia e sommersa che prosegue in-
disturbata la propria corsa — attac-
ca Patrizia Rinaldis, presidente
dell’Aia di Rimini — Un fenomeno
arrivato a livelli di guardia che ge-
nera una minor sicurezza sociale e
il dilagare dell’evasione fiscale e
del lavoro in nero». Nella giornata
inaugurale del Ttg Incontri in Fie-
ra, la rinaldis ha presentato i con-
torni di questo fenomeno a Rimi-
ni. «Sono 632 le inserzioni sul por-
tale Airbnb — argomenta — Di cer-
to non tutti sono abusivi, ma & arri-
vato il momento di fare controlli.
Il fenomeno ¢ in espansione ¢ le re-

gole devono valere per tutti. Altri-
menti questi alloggi ci fanno una
concorrenza sleale». I1 64,9 per cen-
to di queste inserzioni fa riferimen-
to a intere abitazioni, il 34,7 a stan-
ze private e solo lo 0,5% a camere
condivise che dovrebbe essere la
caratteristica di Airbnb e portali si-
mili. I1 71,9 per cento degli inser-
zionisti, chiamati Aost, mette a di-
sposizione I’alloggio per pit di sei
mesi, il 64,7 degli host ha piu di
un alloggio: a Rimini il record & di
un inserzionista che propone 55 ca-
mere in affitto. E questo solo per
quanto riguarda il comune di Ri-
mini: con ogni probabilita calco-
lando le altre localita costiere e
Pentroterra, le inserzioni sfonda-
no ampiamente le mille unita.
Mentre in tutta ’Emilia Romagna
in agosto gli alloggi disponibili
con questa formula erano 7.781.

«IL PIANO strategico del turi-
smo - ha spiegato ieri il presidente
nazionale di Federalberghi, Berna-
bo Bocca — afferma a chiare lettere
la necessita di definire un quadro
normativo e regolamentare che
contrasti efficacemente il fenome-
no dell’abusivismo. Confidiamo

che si passi presto dalle parole ai

fatti. Il portale Airbnb ad agosto
metteva in vendita in Italia
222.786 strutture, quando nel
2009 ce n’erano appena 234. A que-
sta crescita esponenziale non fa se-
guito una signficativa variazione
del numero di attivita extralaber-
ghiere autorizzate. Emergono
quattro grandi bugie: non ¢ vero
che si tratta di forme integrative
del reddito, non & vero che si tratta
di attivita occasionali. non & vero
che si condivide I'esperienza con
il titolare e non & vero che le nuove
formule si sviluppano dove c¢’¢ ca-
renza di offerta».

LA REPLICA di Airbnb non si &
fatta attendere. «E frustrante an-
che se non del tutto sorprendente,
vedere continuamente attacchi
contro nuove forme di turismo
che consentono ai cittadini di inte-
grare il proprio reddito e di amplia-
re il numero di turisti nel nostro
paese. Il tipico host di Airbnb in
Italia guadagna 2.300 euro condivi-
dendo i propri spazi per 26 giorni
all’anno. Lo scorso anno sono stati
ospitati pit di 3,6 milioni di viag-
giatori, generando un impatto eco-
nomico pari a 3,4 miliardi».
Filippo Graziosi
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FIERA. Aperti ieri i tre saloni del turismo (Ttg, Sia Guest e Sun). I sottosegretario Bianchi: «Rimini & un esempio»

Gli albergatori contro Airbnb

Rinaldis (ia): «Nel comune 632 inserzionisti, alcuni non in regola»

RIMINI. Parte da Sia
Guest e Ttgilnuovo attac-
co di Federalberghi con-
tro «il sommerso turisti-
co che cresce senza sosta
e inquina il mercato».

Nel mirino, in partico-
lare, c’eé Airbnb il portale
che offre alloggi privati a
prezzi molto vantaggiosi.
Una struttura “turistica”
ormai presente in oltre
200 Paesi e 35mila citta e
con un peso rilevante an-
che in Emilia Romagna e
nella provincia di Rimini
dove dispone di oltre mil-
le alloggi.

Nel comune di Rimini -
sottolinea il presidente
dell’Associazione alber-
gatori Patrizia Rinaldis -
le inserzioni sono 632 di
cui il 64,9% riguardano
intere abitazioni, il 34,7 %
le stanze private e 10 0,5%
stanze condivise. Di que-
ste abitazioni il 71,9% so-
no disponibili per piu di
sei mesi mentre il 64,7%
sono gestite da “host” (pa-
droni di casa) che metto-
no sul mercato pit di un
alloggio.

«Fra loro - attacca I’Aia
di Rimini - c’e il signor
Giovanni che in Italia
propone ben 66 strutture
dicuib5soloaRimini. Ma
c¢’eé pure chi, a livello na-
zionale, gestisce fino a 700

abitazioni». In sostanza,
si tratta di veri e propri
albergatori.

Di fronte a tale fenome-
no in forte espansione, Ri-
naldis attacca: «Sono dati
inequivocabili, che sma-
scherano definitivamen-
te le quattro grandi bugie
della cosiddetta sharing
economy. Non € vero che
si condivide 1’esperienza
con il titolare, perché la
maggior parte degli an-
nunci si riferisce all’affit-
to di interi appartamenti
in cui non abita nessuno.
E’ falso che si tratti di at-
tivita occasionali, visto
chelamaggior parte degli
annunci riguarda appar-
tamenti disponibili per
oltre sei mesi all’anno.
Non € vero che si tratta di
forme integrative del red-
dito: sono attivita ricetti-
ve a tutti gli effetti, che
molto spesso fanno capo a
inserzionisti che gesti-
scono piu alloggi. E’ falso
che Airbnb compensi la
mancanza di offerta, per-
ché gli alloggi sono so-
prattutto nelle grandi cit-
ta e nelle principali loca-
lita turistiche».

Rinaldis rimarca: «Do-
po questo lavoro di inda-
gine, ora tocca alle forze
dell’ordine effettuare i

necessari accertamenti.

Su Airbnb non ci sono so-
lo abusivi: bisogna verifi-
care chi e a posto e chino.
Di certo & un’attivita che
va regolamentata, altri-
menti si alimentano abu-
sivismo e concorrenza
sleale. La legge deve va-
lere per tutti». A Berlino,
ad esempio, per arginare
il fenomeno una norma
impedisce ai proprietari
privi di licenza, di affitta-
re casa senza l’autorizza-
zione comunale.

E il presidente naziona-
le di Federalberghi, Ber-
nabo Bocca, ieri ci ha
messo un ulteriore cari-
co: «Le classifiche su ar-
rivi e presenze sono fasul-
le. Non tengono conto del
sommerso dato dalle se-
conde case e dai bed and
breakfast abusivi». Strut-
ture che «non pagano la
tassa di soggiorno, fanno
cio che vogliono e rappre-
sentano una minaccia an-
che per la sicurezza, dato
che non segnalano i loro
clienti».
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BOOM AIRBNB FEDERALBERGHI E AlA IN RIVOLTA: "ABUSIVISMO E CONCORRENZA SLEALE. OCCORRE RIVEDERE LE REGOLE. PIU VIGILANZA DEGLI ORGANI DI CONTROLLO"

Sulla piazza di Rimini c’e chi affitta on-line 55 case

Con tutti i problemi con cui si
trova a fare i conti il settore alber-
ghiero ci mancava anche la con-
correnza sleale degli affitti brevi
legati alla sharing economy. Te-
ma caldo al centro della prima
giornata di Ttg Incontri. Nel mi-
rino in particolare il portale
Airbnb che mette in contatto per-
sone in ricerca di un alloggio con
chi dispone di uno spazio extra.
Un fenomeno che comincia a
suscitare pil1 di una contestazio-
ne. Perché al netto delle strutture
in regola, i numeri da cui traspa-
Te un’economia sommersa co-
minciano a pesare. Quasi 300mi-
la le strutture censite ad agosto in
tutta Italia - 222.786 per la preci-
sione (erano solo 234 nel 2009) -
documenta Federalberghi in un
monitoraggio presentato in oc-
casione del convegno inaugurale.
Una crescita esponenziale a cui
non fa seguito “una significativa
variazione del numero di attivita
ufficialmente autorizzate” (le
strutture extralberghiere censite
dall'Istat erano 104.918 nel 2009,
oggi sono a quota 121.984), incal-
za il presidente nazionale Ber-
nabo Bocca. Aggiungendo: “T dati
sul turismo italiano sono fasulli,
perché nel Paese c’e una realta

che non viene rilevata, quella dei
bed&breakfast abusivi e delle se-
conde case. Non siamo contro
questa offerta, ma se si opera sul-
lo stesso mercato si devono se-
guire le stesse regole”.

Una realta che sta prendendo pie-
de anche a Rimini, dove nel solo
comune capoluogo le inserzioni
che si contano sul portale Airbnb
sono arrivate a quota 632. An-
dando nel dettaglio nel 64,9% dei
casi si tratta di proposte che 1i-
guardano intere abitazioni, nel
34,7% stanze private, perlo 0,5%
stanze condivise. Ancora: per il
71,9% si tratta di strutture dispo-
nibili per pit1 di sei mesi. E nel
64,7% dei casi si tratta di persone
che mettono a disposizione pil1
sistemazioni. Addirittura 55 i di-
versi alloggi solo a Rimini ricon-
ducibili allo stesso titolare, che ne
ha ben 66 in tutta Italia. C’e poi
chi ne propone dieci, chi quindi-
ci... “Sono dati, da verificare e ap-
profondire, ma su cui & bene av-
viare quanto prima una seria ri-
flessione - rilancia Pallarme anche
il presidente dell’Aia Patrizia Ri-
naldis, smontando una serie di
sfacciate falsita sulla cosiddetta
sharing economy - Non & vero
che si condivide I'esperienza con

il titolare: la maggior parte degli
annunci pubblicati su Airbnb si
riferisce all’affitto di interi appar-
tamenti in cui non abita nessu-
no. Né si tratta di attivita occasio-
nali, le sistemazioni sono per lo
pit disponibili per oltre sei mesi
all'anno. E non &€ nemmeno vero
che si tratta di forme integrative
del reddito: sono attivita econo-
miche a tutti gli effetti, che molto
spesso fanno capo ad inserzioni-
sti che gestiscono pit alloggi. Per
finire non &€ nemmeno vero che
le nuove formule compensano la
mancanza di offerta, gli alloggi
presenti su Airbnb si concentra-
no piuttosto nelle grandi citta e
nelle principali localita turistiche,
dove & maggiore la presenza di e-
sercizi ufficiali”. “Un bell'inganno
- continua il numero uno dell’Aia
Rimini chiedendo che vengano
definite nuove regole e che gli or-
gani di controllo vigilino - Viene
tradito il turista e vengono eluse
le norme poste a tutela del clien-
te, dei lavoratori, della colletti-
vita, del mercato. Tra I'altro non
vengono danneggiate solo le im-
prese tradizionali ma anche co-
loro che gestiscono in modo cor-
retto le nuove forme di acco-
glienza”. (vdt)
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I 1] sommerso turistico cre-
sce senza sosta e inquina il
mercato:lodichiara Giuseppe
RoscioliPresidente diFederal-
berghi Roma alla lettura del
rapportosulsommerso turisti-
corealizzato da Federalberghi
nazionale con la collaborazio-
ne tecnica di Incipit e Inside
Airbnb. Secondo il rapporto
ad agosto 2016 nel comune di
Roma risultavano disponibili
suAirbnb 23.889 alloggi, di cui
19.265riferitiad interiapparta-
menti; 25.173 disponibili per
pitt di sei mesi; 18.642 gestiti
da host che mettono in vendi-
ta pit1 di un alloggio.
«Sitrattadidatiinequivoca-
bili - spiega il Presidente di Fe-
deralberghi Roma - lamaggior
partedegliannuncipubblicati
su Airbnb si riferisce all’affitto
di interi appartamenti in cui
non abita nessuno; non & vero
chesitrattadi attivita occasio-
nali: lamaggior parte degli an-
nunci si riferisce ad apparta-
menti disponibili oltre sei me-
sil'anno; non éverochesitrat-
tadiforme integrative del red-
dito: sono attivita economi-
che atutti gli effetti, che molto
spessofanno capoainserzioni-
sti che gestiscono pil alloggi;

noneévero chelenuove formu-
le compensano la mancanza
di offerta: gli alloggi presenti
suAirbnbsono concentratiso-
prattutto nelle grandi citta e
nelle principalilocalita turisti-
che, dove @maggiore lapresen-
za di esercizi ufficiali. Ne con-
segue cheil consumatore & in-
gannatoduevolte: viene tradi-
ta la promessa di vivere
un’esperienzaautenticaeven-
gonoeluselenorme posteatu-
tela del cliente, dei lavoratori,
della collettivita, del mercato.
Chiediamodunque chevenga-
nodefinite nuoveregole, capa-
cidimettere afuoco con chia-
rezzailfenomeno e contrasta-
re gli abusi, e che 'attivita di
vigilanza venga esercitata con
efficacia». «Il nostro impegno
- ha concluso Giuseppe Ro-
scioli - & volto a tutelare tanto
le imprese turistiche tradizio-
nali quanto coloro che gesti-
sconoinmeodo correttolenuo-
veformediaccoglienza.Lano-
stra associazione mette a di-
sposizione degli organi di vigi-
lanza le liste degli annunci
pubblicati sui grandi portali,
affinché vengano svolti gli op-
portuni controlli sulle attivita
irregolari».

Nel territorio
diRoma
Capitale
25mila alloggi
disponibili per
pit di sei mesi
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VENEZIA «Nel turismo ¢’é un
sommerso da spavento».
Federalberghi lancia
lallarme. T oggi, dati alla
mano, traccia il quadro di
un fenomeno in
espansione: si chiama
sharing economy, si
pronuncia concorrenza
sleale, esercita nel settore
ricettivo. E non risparmia il Veneto. Anzi. Per
Marco Michielli (nella foto), presidente di
Federalberghi Veneto, «un esempio eclatante &
i portale Airbnb, che in diversi casi include e
mostra senza troppi veli le degenerazioni della
sharing economy». Tra le citta italiane
maggiormente interessate dal fenomeno ¢’¢
Venezia, con 5.166 alloggi (¢ al 4° posto dopo
Roma, che ne ha 23.889, Milano con 13.200 €
Firenze con 6.715). Ad agosto 2016, nel Veneto
risultavano disponibili su Airbnb 12.740
alloggi. «Numeri che rivelano vizi e bugie di un
sommerso che fa della concorrenza sleale il
suo punto di forza», assicura Michielli.

® RIPRODUZIONE RISERVATA
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VENEZIA

«Nel turismo c'¢ un sommerso
da spavento». Federalberghi
lancia l'allarme. E oggi, dati
alla mano, traccia il quadro di
un fenomeno in espansione: si
chiama sharing economy, si
pronuncia concorrenza sleale,
esercita nel settore ricettivo.
E non risparmia il Veneto.
Anzi. Marco Michielli, presi-
dente di Federalberghi Vene-
to e vicepresidente nazionale
della Federazione, la chiama
«shadow economy», una neb-
bia che avvolge migliaia di
attivita ricettive definibili, nel
migliore dei casi, 'border line'.
«Un esempio eclatante ¢ il
portale Airbnb, che in diversi

cac<i include e mostra senza
€asl 1mciuge € mostra senza

troppi veli le degenerazioni
della formula», accusa Mi-
chielli.

Trale citta italiane maggior-
mente interessate dal fenome-
no c'¢ proprio Venezia, con
5.166 alloggi (e al quarto posto
dopo Roma, che ne ha 23.889,
Milano con 13.200 e Firenze
con 6.715). Ad agosto 2016, nel
Veneto risultavano disponibili
su Airbnb 12.740 alloggi, di
cui 8.650 riferiti a interi appar-
tamenti 9.919 disponibili per
pitt di 6 mesi 8.039 gestiti da
host (inserzionisti) che metto-
no in vendita pit di un allog-
gio.

«Numeri che rivelano vizi e
bugie di un sommerso che fa
della concorrenza sleale il suo
punto di forza - dichiara il
presidente di Federalberghi
Veneto - Il consumatore ¢
ingannato due volte: viene tra-
dita la promessa di vivere
un'esperienza autentica e ven-
gono eluse le norme poste a
tutela del cliente, dei lavorato-
ri, della collettivita, del merca-
to. A farne le spese non sono
tanto le imprese tradizionali,
quanto coloro che gestiscono
in modo corretto le nuove
forme di accoglienza».

L’economia sommersa per
gli affitti brevi dilaga indistur-
bata e il Veneto non fa eccezio-
nc: anzi, dai dati raccolti dal
2009 ad agosto 2016, le citta
d'arte turistiche come Venezia
e Verona si conquistano due
«maglie nere». La cosiddetta
«sharing economy», in cui la
promessa ¢ di condividere
esperienze con l'utente, € nata
con l'intento di aiutare le fami-
glie ad incentivare il reddito
familiare ma nel tempo (e nel
turismo) ha mutato la sua
funzione tanto da fare nascere
delle vere e proprie imprese,

enecen non dichiarate agli or-
SPpESSC non aicniaraitc agil or

gani di competenza e approfit-
tando di luci ed ombre nella
regolamentazione legislativa.
Venezia, rispetto ad altre
citta italiane, subisce ripercus-
sioni negative pesantissime an-
che sulla residenzialita che sta

Quasi 13 mila

stanze disponibili

sparendo. Soltanto otto anni fa
gli alloggi turistici veneziani
sul portale Airbnb erano appe-
na otto, a Verona uno solo. Vi
sono proprietari, singoli o
gruppi, che mettono a disposi-
zione pil unita abitative. Gli
host (inserzionisti) che ne ge-
stiscono pit1 di 10 si concentra-
no nel capoluogo lagunare, a
Firenze e Roma. I1 70,9% delle
inserzioni veneziane su Air-
bnb & pubbli-
cato da perso-
ne che metto-
no in affitto
pitt di un al-
loggio. Un
'host avrebbe
pubblicato
115 inserzioni
sul Comune
di Venezia e
ne vanta 366
in tutta Italia.
«Non ¢ vero che si condivide
l'esperienza con il titolare -
continua Michielli - la mag-
gior parte degli annunci pub-
blicati su Airbnb si riferisce
all'affitto di interi appartamen-
ti, in cui non abita nessuno. Né
si tratta di attivita occasionali:
la maggior parte degli annun-
ci si riferisce ad appartamenti
disponibili per oltre sei mesi
all'anno. Punto terzo, non &
vero che si tratta di forme
integrative del reddito: sono
attivitd economiche a tutti gli
effetti, che molto spesso fanno
capo ad inserzionisti che gesti-
scono pill alloggi».

© riproduzione riservata

Piu di cento

inserzioni

in regione. Anche

Verona al top

LA SCHEDA
Nel mirino Airbnb, leader in "camere di breve periodo"

Airbnb é il portale online piu conosciuto che
mette in contatto persone che cercano un
alloggio o una camera per brevi perlodl con
guelle che dispongono di spazi extra da
affittare, generalmente sl tratta di privatl.

da un solo

Leader nel settore degli alloggi turistici per

guanto riguarda I'economia partecipativa (sha-
ring economy). Il sito fu aperto nell'ottobre del
2007 e a glugno 2012 contava oltre 26mila citta
in 192 paesi raggiungendo le 10 milioni di notti
prenotate in tutto il mondo.

"proprietario”

g.pra.




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 08/2016: 79.259
Diffusione 08/2016: 56.164
Lettori Ed. Il 2016: 547.000
Quatidiano - Ed. Friuli Venezia Giulia - Veneto

Dir. Resp.: Roberto Papetti

14-OTT-2016
dapag. 15
foglio2/2

www.datastampa.it

INVASIONE

| lichiell
(fotoin alto)
e turisti
aVenezia
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VENEZIA - “Nel turismo c'é un sommerso da
spavento”: Federalberghi lancia I'allarme. E
ieri, dati alla mano, ha tracciato il quadro di
un fenomeno in espansione: "Si chiama sha-
ring economy, si pronuncia concorrenza slea-
le, esercitata nel settore ricettivo. E non ha
risparmiatoil Veneto, Anzi", Marco Michielli,
presidente di Federalberghi Veneto e vicepre-
sidente nazionale della Federazione, 1a chia-
ma “Shadow economy”, "una nebbia che av-
volge migliaia di attivita ricettive definibili,
nelmigliore dei casi, "borderline™. “Un esem-
pio eclatante é il portale Airbnb, che in diversi
casi include e mostra senza troppi veli le
degenerazioni della sharing economy”, spie-
ga Michielli.
Tralecittd italiane maggiormente interessate
dal fenomeno c'é Venezia, con 5.166 alloggi (€
al 4° posto dopo Roma, che ne ha 23.889,
Milano con 13.200 e Firenze con 6.715). Ad
agosto 2016, nel Veneto risultavano disponibi-
li su Airbnb12.740 alloggi, di cui; 8.650 riferiti
a interi appartamenti; 9.919 disponibili per
pit1 di 6 mesi; 8.039 gestiti da host che metto-
no in vendita pit di un alloggio (elaborazione
Federalberghi/Incipit su dati Inside Airbnb).
“Numeri che rivelano vizi e bugie di un som-
merso che fa della concorrenza sleale il suo
punto di forza - dichiara il presidente di Fede-
ralberghi Veneto - Punto primo, non é vero
che si condivide 'esperienza con il titolare: la
maggior parte degli annunci pubblicati su
Airbnb si riferisce all’affitto di interi apparta-
menti, in cui non abita nessuno. Punto se-
condo, non é vero che si tratta di attivita
occasionali: la maggior parte degli annunci si
riferisce ad appartamenti disponibili per oltre
sei mesi all’anno. Punto terzo, non é vero che
si tratta di forme integrative del reddito: sono
attivita economiche a tutti gli effetti, che
molto spesso fanno capo ad inserzionisti che
gestiscono pitialloggi. Quartoe ultimo, non é
vero che le nuove formule compensano la
mancanza di offerta: gli alloggi presenti su
Airbnb sono concentrati soprattutto nelle
grandi citta e nelle principali localita turisti-
che, dove é maggiore la presenza di esercizi
ufficiali”. “Il consumatore é ingannato due
volte - conclude Michielli - viene tradita la
promessadi vivere un’esperienza autenticaed
eluse le norme poste a tutela del cliente, dei
lavoratori, della collettivita, del mercato. A
farme le spese non sono tanto le imprese
tradizionali, quanto coloro che gestiscono in
modo corretto le nuove forme di accoglien-
za”,

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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VENEZIA Associazioni, categorie
e cittadini chiamati a raccolta
per proporre ricette contro lo
spopolamento della citta e
leccessiva pressione turistica.
Mentre sul tavolo dell’ammi-
nistrazione comunale sono
gia arrivati una decina di do-
cumenti, ieri I'associazione
«Venezia il mio Futuro» ha
riempito la sala San Leonardo.
Dal tavolo dei relatori la presi-
dente di Italia Nostra Lidia Fer-
suoch ha lanciato I'idea di pre-
sentare a Ca’ Farsetti un docu-
mento unitario tra associazio-
ni per avere maggior peso.
Italia Nostra ha gia protocolla-
to la propria ricetta, che preve-
de un numero massimo per i
gruppi turistici che entrano in
citta. «Non creerebbe discri-
minazione, ma permetterebbe
di studiarne gli effetti su con-
gestione e sul commercio»,
spiega l'associazione. La se-
conda idea & un bonus per Ve-
nezia, un pacchetto di facilita-
zioni e incentivi fiscali per gio-
vani coppie che vengono a ri-
siedere in citta, per i restauri e
per le startup. Mentre per
bloccare la proliferazione di
alberghi chiedono lo stop dei
cambi d'uso e un incentivo a

chi affitta a residenti.

Se la prende contro l'abusi-
vismo ricettivo il presidente
dell’Ava Vittorio Bonacini. Se-
condo Federalberghi Venezia
figura ha 5166 inserzioni di af-
fitto di case private. «Una fon-
te di sommerso e di concor-
renza sleale e un problema di
sicurezza per il flusso incon-
trollato delle persone ospita-
te», afferma. Ava contesta il
fatto che siano affitti pensati
come forme integrative di red-
dito e occasionali. Confeser-
centi invoca studi di settore,
dati pubblici in tempo reale
per capire i comportamenti
dei turisti e soprattutto la na-
scita di una cabina di regia
unitaria e una piattaforma
unica per tutti i servizi della
citta, dai musei ai trasporti
passando per i parcheggi.

Teri San Leonardo ha ospita-
to il terzo incontro di «Venezia
il Mio Futuro» con i sestieri,
un percorso avviato in agosto
dai giardini Papadopoli. «Fi-
nora le richieste emerse sono
tre — dice il portavoce Marco
Gasparinetti - lo stop delle
alienazioni da parte del Comu-
ne, la richiesta alla Regione di
cambiare la legge sulle loca-
zioni turistiche introducendo
un’’eccezione Venezia” e la
proposta di rilanciare I’Arse-
nale come sede di imprese e
attivitd legate al mare. Basta
feste private nell’antico Ar-
zana, sirilancino invece le atti-
vita produttive».

Elisa Lorenzini
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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Albergatori all’attacco di Airbnb

Allarme su abusivismo e sommerso. La replica: «Accuse frustrantis

P ROMA —

Subito dopoil taglio del nastro
della 532 edizione riminese del
Ttg incontri (la Fiera del setto-
re turistico) & Federalberghi a
lanciare I'allarme abusivismo
nel settore ospitalita e a pren-
dersela in particolare con Air-
bnb, che ha risposto per le ri-
me parlando di «attacchi fru-
stranti». Secondo un monito-
raggio fatto dagli albergatori,
in un giorno di agosto di
quest’anng, il portale Airbnb
poneva in vendita in Italia
222.786 strutture.

«Nel 2009 - dice allarmato il
presidente Bernabd Bocca -
erano solo 234. Si tratta di una - R
crescita esponenziale alla qua- Laapp di Airbnb con cul si possono prenotare | postiletto
le non fa seguito una significa-
tiva variazione del numero di
attivita ufficialmente autoriz-
zate. Infatti le strutture extral-
berghiere censite dall’Istat era-
no 104.918 nel 2009, oggi sono
aquota 121.984.1l picco e a Ro-
ma con 23.889 alloggi e a Mila-
no con 13.200». «Il sommerso
nel turismo - continua Bocca -
prosegue indisturbato la pro-
pria corsa generando una mi-
nor sicurezza sociale e il dila-
gare indiscriminato dell’eva-
sione fiscale e del lavoro in ne-

TO».

«Dall’analisi delle inserzioni
presenti emergono 4 grandi
bugie che smascherano defini-
tivamente la favoletta della
condivisione. Infatti, non & ve-
ro che si tratta di forme inte-
grative del reddito perché ol-
tre la meta (57,7%) degli an-
nunci sono pubblicati da per-
sone che amministrano piu al-
loggi (fino a 366 in alcuni casi).

In secondo luogo non si tratta
di attivita occasionali (il 79,3%
sono disponibili per oltre sei
mesi I’anno). Poi non & vero
che si condivide I'esperienza
con il titolare (il 70,2% si riferi-
sce all’affitto di interi apparta-
menti in cui non abita nessu-
no). Infine, quarta bugia, le
nuove formule non tendono a
svilupparsidove c’e carenza di
offerta ma sono concentrate

soprattutto nelle grandi citta e
nelle principali localita turisti-
che». Airbnb replica: «Attacchi
frustranti».
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Denuncia di Ava e Federalberghi
«Migliaia di alloggi offerti in nero»

Sono oltre 5100 quelli turistici a Venezia, aumentati del 32 per cento soltanto nell’ultimo anno
Bonacini e Scarpa: «Questo significa evasione fiscale, concorrenza sleale e problemi di sicurezzax»

Sono oltre 5 mila gli alloggi turi-
stici offerti in affitto a Venezia
con un aumento di oltre il 30
per cento nell'ultimo anno e
c’e il fondato sospetto che buo-
na parte di essi sia affittata “in
nero”, senza pagare 'imposta
di soggiorno al Comune di Ve-
nezia e forse eludendo anche
altre imposizioni fiscali. A de-
nunciare la situazione & I’Ava,
I’Associazione veneziana alber-
gatori - che denuncia anche la
concorrenza sleale verso chi
ospitai turistiinmodoregolare
- facendoriferimento ai datire-
si noti da Federalberghi nazio-
nale.

Si affittano interi alloggi. Secon-
doi dati di Federalberghi nazio-
nale a Venezia si registrano
5166 inserzioni in cui si mette
in affitto un’abitazione privata
oppure una stanza privata o
condivisa, circa il 32,2 per cen-
to in pil rispetto al ottobre
2015. Di queste inserzioni il
73,8 per cento riguarda intere
abitazioni, il 24,9 per cento
stanze private, 1'1,2 per cento
stanze condivise. 1.'80,2 per
cento degli alloggi sono dispo-
nibili per pil1 di sei mesi. 11 70,9
per cento delle inserzioni e
pubblicato da host che offrono
piltdi unalloggio.

Airbnb fa la parte del leone.
L'esempio eclatante & costitui-
to dal portale Airbnb che, in
una giornata di agosto 2016, po-
nevainvenditain Italia 222.786
strutture (erano 234 nel 2009),
con una crescita esponenziale
alla quale non fa seguito una si-
gnificativa variazione del nu-
mero di attivitd ufficialmente
autorizzate (le strutture extral-
berghiere censite dall’Istat era-
no 104.918 nel 2009, oggi sono
a quota 121.984 per una diffe-
renza di oltre 100.000 unitd).
Tra le citta italiane maggior-
mente interessate dal fenome-
no troviamo Roma con 23.889
alloggi, Milano con 13.200, Fi-
renze con 6.715, Venezia con

5.166 e Napoli con 3.040.

Ava: migliaia di alloggi abusivi.

«Dall’'indagine di Federalber-

ghi nazionale» spiega Vittorio

Bonacini, presidente dell’Asso-

ciazione Veneziana Albergatori

«emerge un dato sorprenden-

te: il mercato del sommerso

non solo & fonte di sommerso e

degli imprenditori che pagano

le tasse, rispettano le regole e

danno lavoro a terzi, ma si po-

ne anche un problema di sicu-

rezza sociale per il flusso non

controllato di persone all'inter-

no di alcune abitazioni. Il con-

sumatore & ingannato due vol-

te: viene tradita la promessa di

vivere un’esperienza autentica

evengono elusele norme poste

atutela del cliente, dei lavorato-

ri, della collettivita, del merca-

to.Infine vengono danneggiate

tanto le imprese turistiche tra-

dizionali quanto coloro che ge-

stiscono in modo corretto le
nuove forme di accoglienza. Ur-
ge una disciplina legale che in-
dichi norme chiare e universali,
uguali per tutti». «Ci sono mi-
gliaia di appartamenti abusivi a
Venezia e in terraferma» aggiun-
ge Claudio Scarpa, direttore
dell’Ava «Non & corretto che chi
étargato (vale a dire le strutture
ricettive che sono inregola, che
pagano le tasse e la tassa di sog-
giorno e rispettano le norme)

sia penalizzato e messo “fuori

gioco” da altre strutture abusi-

ve che lavorano nel “nero” pill

assoluto nell’ombra della se-

mi-clandestinitd. Ava non e

contraria a nuove forme di ri-

cettivita complementare, ma

chiediamo il rispetto delle rego-

le e chiarezza».

Federalberghi denuncia 4 bugie.

«Numeri che rivelano vizi e bu-

gie di un sommerso che fa della

concorrenza sleale il suo punto

di forza» dichiara il presidente

diFederalberghi Veneto Marcao

Michielli «<Punto primo, non &

vero che si condivide 1'espe-
rienza conil titolare: lamaggior
parte degli annunci pubblicati
su Airbnb si riferisce all'affitto
di interi appartamenti, in cui
non abita nessuno. Punto se-
condo, non & vero che si tratta
di attivita occasionali: la mag-
gior parte degli annunci si rife-
risce ad appartamenti disponi-
bili per oltre sei mesi all’anno.
Punto terzo, non & vero che si
tratta di forme integrative del
reddito: sono attivita economi-
che a tutti gli effetti, che molto
spesso fanno capo ad inserzio-
nisti che gestiscono pil1 alloggi.
Quarto e ultimo, non & vero che
le nuove formule compensano

la mancanza di offerta: gli allog-
gi presenti su Airbnb sono con-
centrati soprattutto nelle gran-
di citta e nelle principali locali-
ta turistiche, dove & maggiore
la presenza di esercizi ufficiali».
Sipone per Federalberghi un
problema di evasione Tiscale e
di concorrenza sleale, ricordan-
do che citta come Amsterdam,
Barcellona, Berlino, New York,
Parigi si sono gia mosse per
contrastare 1'abusivismo. Dal
rilascio di una licenza, all’aper-
tura di una partita Iva obbliga-
toria se l'attivita supera i 60
giorni 'anno, alla gestione solo
daparte di imprese ricettive dei
contratti d’affitto inferiori a 30
giorni, a multe fino a 100 mila
euro per chiviolaleregole sugli

affitti di breve durata.
Enrico Tantucci

©ORIPRODUZIONE RISERVATA




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 08/2016: 19.124
Diffusione 08/2016: 13.207
Lettori Ed. Il 2016: 127.000
Quatidiano - Ed. Venezia

Dir. Resp.: Paolo Possamai

14-OTT-2016
dapag. 18
foglio2/3

www.datastampa.it




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 08/2016: 19.124
Diffusione 08/2016: 13.207
Lettori Ed. Il 2016: 127.000
Quatidiano - Ed. Venezia

Dir. Resp.: Paolo Possamai

14-OTT-2016
dapag. 18
foglio3/3

www.datastampa.it




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 08/2016: 44.812
Diffusione 08/2016: 33.158
Lettori Ed. Il 2016: 244.000
Quatidiano - Ed. Verona

Dir. Resp.: Maurizio Cattaneo

14-OTT-2016

www.datastampa.it

dapag. 14
fogliol/2

Quali sono i numeri del som-
merso nel sistema ricettivo di
Verona? Afareicontie Fede-
ralberghi, che lancia l'allar-
me sul fenomeno degli affitti
condivisi. «Si chiama sha-
ring economy, (economia di
condivisione) ma causa con-
correnza sleale al sistema al-
berghiero tradizionale. E
non risparmia il Veneto, a
quota 12.740 alloggi
(+27,5% mell'ultimo anno,
ndr)», dicono dalla Federa-
zione delle associazioni italia-
ne alberghi, che ha monitora-
to la situazione con l'aiuto di
Incipit Consulting, analizzan-
do le disponibilita in vetrina
su Airbnb.

Leri, a Roma, la presentazio-
ne del rapporto «Sommerso
turistico ed affitti brevi», con
focus anche su Verona e Ve-
nezia. Nel capoluogo in 12
mesi - e cioe da agosto 2015
ad agosto di quest’anno - gli
alloggi da affittare attraverso
il portale sono cresciuti di 211
unita, passando da 1.256 a
1.467, + 21%. Nel 2013 erano
praticamente un terzo, 495.
Gli hotel risultano invece 65
e gli esercizi extralberghieri,
1.139.

L'offerta che naviga sul web

riguarda soprattutto apparta-
menti interi (61,4%), poi le
stanze private (38,4%); resi-
duale, invece, la disponibilita
di stanze condivise (0,2%). Il
73,2% delle proposte € acqui-
stabile per un periodo supe-
riore ai 270 giorni Panno, a
dimostrare la continuita del
servizio reso degli inserzioni-
sti. Solo 11 4,5% delle soluzio-
ni ¢ affittabile per un periodo
di tempo inferiore ai 30 gior-
ni. La maggior parte degli al-
loggi (57,2%) puo accogliere
datre a sei persone. I160,9%
dell'offerta € in mano a “gesto-
ri” che sul portale offrono da

due a 10 appartamenti.
«Si tratta di dati inequivoca-

bili - sottolinea Giulio Cava-
ra, presidente dell’associazio-
ne albergatori di Verona, ade-
rente a Confecommercio - che
fanno emergere le grandi con-
traddizioni della ricettivita
espressa dalla sharing econo-
my». Primo, il cliente non si
condivide T'esperienza con il
titolare, «visto che la mag-
gior parte delle proposte su
Airbnb si riferisce ad interi
appartamenti in cui non abi-
ta nessuno - snocciola — Se-
condo, il gestore non esercita

attivitd occasionali: buona
parte degli annunci riguarda
appartamenti disponibili ol-
tre sei mesi I'anno, che non
costituiscono forme integrati-
ve del reddito, ma attivita eco-
nomiche a tutti gli effetti».

Infine - sottolinea Cavara -
sitratta diinserzioni «di host
che mettono in vetrina piti al-
loggi. Una disponibilita che,
tralaltro, non compensa una
mancanza di offerta sul terri-
torio poiché si concentra nel-
le grandi citta e nelle princi-
palilocalita turistiche, dove e
maggiore la presenza di eser-
cizi ufficiali».

La pubblicazione del Rap-
portoinduce quindil'associa-
zione albergatori di Verona a
chiedere ancora una volta
cheillegislatore nazionale de-
finisca regole nuove e chiare,
capaci di contrastare 'abusi-
vismo, proseguendo sulla
strada gia intrapresa da Pa-
lazzo Barbieri. «Le strutture
ricettive regolari — fa notare
il presidente di Confcommer-
cio Verona, Paolo Arena -
contribuiscono anche alla si-
curezza dei territori attraver-
so la puntuale e precisa regi-
strazione delle persone allog-
giate». @ V.Zan.




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 08/2016: 44.812
Diffusione 08/2016: 33.158
Lettori Ed. Il 2016: 244.000
Quatidiano - Ed. Verona

Dir. Resp.: Maurizio Cattaneo

14-OTT-2016
dapag. 14
foglio2/2

www.datastampa.it




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati

Tiratura: n.d.

Diffusione 12/2013:
Ed. | 2015: 38.000

Lettori

6.870

Quatidiano - Ed. Verona

Dir. Resp.: Alessandro Russello

14-OTT-2016
dapag. 11
fogliol/2

www.datastampa.it

Turismo, boom Airbnb:
piu 20% In un anno
Albergatori in rivolta

Confcommercio: «Questa non é sharing economy>»
Ein cilta e lotta all'evasione della tassa di soggiorno

VERONA Dopo le grida d’allar-
me di questa estate, con tanto
di verdetto del Tar sulla legge
regionale sul turismo (boccia-
ta a meta), gli albergatori tor-
nano ad alzare la voce contro
I’'abusivismo nel settore.
«L’economia ombra continua
a proliferare ¢ a inquinare il
mercato anche in riva all'Adi-
ge» sbotta il presidente del-
l'associazione scaligera alber-
gatori di Confcommercio, Giu-
lio Cavara.

A preoccupare sono i dati
del rapporto sul sommerso re-
alizzato dalla Federalberghi
nazionale con la collaborazio-
ne tecnica di Incipit e Inside
Airbnb, presentato ieri a Ro-
ma. «Stando al solo portale
Airbnb a ottobre si registrano
in citta 1.467 inserzioni, pari al
21% in pill dello stesso mese
del 2015 - dichiara Cavara -. Ma
qui non ¢’é alcuna sharing
economy: il titolare non con-
divide alcuna esperienza con il
cliente perché spesso gestisce
pill appartamenti dove ovvia-
mente lui non vive e non si
tratta di attivita occasionali
perché la maggior parte degli
annunci si riferisce ad appar-
tamenti disponibili oltre sei
mesi all’anno».

Anche il presidente di Fede-
ralberghi Garda Veneto Marco
Lucchini, punta il dito contro
le cosiddette «locazioni turi-
stiche» illegali: «Sono nate
conl'intento di aiutare le fami-
glie a incentivare il reddito, ma
si sono trasformate in vere e
proprie imprese». Sul Garda,

sempre in base alla recente ri-
cerca, ad agosto su Airbnb si

proponevano 787 alloggi dei
quali il 76,5% riferiti ad interi
appartamenti, il 68,9% dispo-
nibili per piu di sei mesi e il
61,9% gestiti da host che met-
tono in vendita pitt di un allog-
gio. Con i casi di titolari che of-
frono fino a 17 sistemazioni in
strutture diverse. «Non € vero
che le nuove formule compen-
sano la mancanza di offerta -
prosegue Lucchini -. Qui sul
Garda quella ufficiale é pili che
sufficiente a rispondere alla
domanda del mercato turisti-
Cco».

E in coro, i due presidenti,
chiedono «nuove e chiare re-
gole, capaci di regolamentare
il settore contrastando gli abu-
Si», oltre a una stretta sui con-
trolli. Attivita, quest’ultima,
che nel comune capoluogo
prosegue senza sosta. La poli-
zia municipale da anni ormai
ha dichiarato guerra all’abusi-
vismo e i cittadini sembrano
decisamente essersi schierati
al fianco dei vigili. Basta ricor-
dare il numero delle segnala-
zioni giunte alla pagina del si-
to della municipale inaugura-
ta a settembre proprio per
combattere il fenomeno
(www.poliziamunicipale.co-
mune.verona.it). «Ne abbia-
mo ricevute una trentina -
spiega il comandante Luigi Al-
tamura -. E in almeno cinque
casi hanno portato a rilevare
irregolarita».

Soprattutto per quel che ri-

guarda l'evasione della tassa di
soggiorno. «Ormai per noi si
tratta di un lavoro a tavolino:
incrociamo una gran mole di
dati e informazioni, interro-
gando le varie banche dati e fa-
cendo poi scattare le verifiche
sul campo». Ed ¢ proprio da
questo tipo di attivitd che
emerge un dato alquanto sin-
golare: perché i cosidetti «fur-
betti» della tassa di soggiorno,
alla fine, tanto furbi non sem-
brano. In citta infatti ¢i sono
strutture regolarmente regi-
strate che decidono delibera-
tamente di evadere questa im-
posta senza nemmeno tentare
di nascondersi, come spiega
Altamura: «Ci basta interroga-
re le banche dati relative ai
permessi di ingresso in Ztl per
scoprire che i titolari chiedono
permessi per i loro clienti, in-
serendo i vari numeri di targa
nel sistema. In questo modo
riusciamo a capire quanti
clienti ospitano e a verificare
se versano o meno la tassa di
soggiorno». E per I'anno di
imposta 2015-2016 sono state
portati alla luce gia una venti-
na di casi.

11 presidente di Confcom-
mercio Paolo Arena commen-
ta: «E indispensabile garantire
la sicurezza attraverso la pun-
tuale e precisa registrazione
delle persone alloggiate effet-
tuata dalle attivita regolari,
che assicurano anche ricchez-
za diffusa e generano corretta
occupazione».

E.P.
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Federalberghi da oltre cento anni e l'organizzazione nazionale maggiormente
rappresentativa degli albergatori italiani.

La federazione rappresenta le esigenze e le proposte delle imprese alberghiere nei
confronti delle istituzioni e delle organizzazioni politiche, economiche e sindacali.

Aderiscono a Federalberghi 131 associazioni territoriali e una delegazione territoriale,
raggrupate in 19 unioni regionali, e 6 Sindacati Nazionali (Unione Nazionale Italiana
Catene Alberghiere, Sindacato Grandi Alberghi, Sindacato Villaggi Turistici, Associazio-
ne Alberghi per la Gioventu, Federalberghi Isole Minori, Unihotel Franchising.

L'associazione rappresenta gli interessi degli albergatori nei confronti delle istituzioni e
delle organizzazioni sindacali.

Faiat service srl € il braccio operativo di Federalberghi.

Il Presidente € Bernabo Bocca.
Il Direttore Generale & Alessandro Massimo Nucara.

Federalberghi aderisce dal 1950 a Confcommercio ove, insieme alle principali
federazioni di categoria che operano nel Turismo, ha dato vita a Confturismo,
l'organizzazione di rappresentanza imprenditoriale di settore.

Federalberghi é socio fondatore di Hotrec,
la Confederazione Europea degli imprenditori del settore alberghiero
e della ristorazione.
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