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Hotrec, la confederazione 
europea degli imprenditori 
del settore alberghiero, con 
la collaborazione di Fede-
ralberghi e dell’Institute 
of Tourism dell’Università 
di Scienze Applicate della 
Svizzera Occidentale-Can-
tone Vallese, ha elaborato 
un’indagine sulla supply 
chain alberghiera da sotto-
porre agli albergatori.  

L’indagine, giunta alla sua 
terza edizione, ha lo sco-
po di fornire dati utili per 
delineare un quadro preciso 
dell’attuale situazione della 
distribuzione, sia on-line 
che off-line nel settore al-
berghiero europeo, con una 
particolare attenzione al 
ruolo svolto dalle Online 
Travel Agencies.

L’analisi delle risposte si 
soffermerà in particolare, 
sul peso dell’intermediazio-
ne, sullo sviluppo delle pre-
notazioni dirette e sul ruolo 
di altri canali, come ad 
esempio i social network.

Per compilare il questio-
nario sono sufficienti 10 
minuti. 

Le risposte saranno trattate 
in maniera confidenziale ed 
aggregata. 

Una breve sintesi dei risul-
tati sarà inviata a tutti gli 
albergatori interessati.

La rilevazione sarà attiva 
fino al 15 febbraio 2018.

Per partecipare al sondag-
gio cliccare sul seguente 
link dell'Hotrec.

Per assistenza tecnica si 
prega di contattare il dott. 
Roland Schegg all’indirizzo 
email roland.schegg@hevs. 
ch Institute for Tourism 
(ITO), School of Manage-
ment & TourismUniversi-ty 
of Applied Sciences of 
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Western Switzerland Valais 
(HES-SO Valais) Sierre, 
Switzerland.

legislativo

Tax credit riqualifica-
zione - click day
L’istanza per l’accesso 
al credito d’imposta per 
la riqualificazione delle 
strutture ricettive deve es-
sere compilata online sul 
Portale dei Procedimenti 
dalle 10 del 25 Gennaio 
- alle 16 del 19 febbraio 
2018. 

L’invio (click day) è pre-
visto esclusivamente dalle 
10 del 26 Febbraio - alle 16 
del 27 Febbraio 2018.

Incentivi

E’ online la versione aggior-
nata della guida “Incentivi 
per la riqualificazione delle 
strutture ricettive” con le 
ultime novità.

I prossimi seminari di 
approfondimento si svol-
geranno il 6 febbraio a Riva 
del Garda, il 7 febbraio 
a Rimini, il 15 febbraio a 
Montecatini ed il 1 marzo a 
Stresa.

Genova

Il 17 gennaio a Genova, 
presso l’Ascom Confcom-
mercio,  si è svolto l’even-
to organizzato dal Co-
mitato regionale giovani 
albergatori della Liguria 
sui bandi relativi agli 
incentivi per le strutture 
ricettive.

Dopo i saluti del Presi-
dente di Federalberghi 

Liguria Americo Pilati, 
sono intervenuti il dott. 
Simone Torello - Respon-
sabile della segreteria 
politica dell’Assessore al 
Turismo presso la Regio-
ne Liguria - e la dott.ssa 
Paola Bordilli - Assessore 
al Turismo, Commercio e 
Artigianato del Comune 
di Genova.

Per Federalberghi nazio-
nale è intervenuto l’avv. 
Antonio Griesi del servi-
zio legale - tributario  che 
ha illustrato tutte le novi-
tà in materia di incentivi.

Pubblicità ingannevole 

L’ASA, Autorità inglese 
per il controllo della pub-
blicità, ha censurato, rite-
nendolo ingannevole, uno 
spot televisivo con il quale 
Booking.com annuncia che 
nella maggior parte dei 
casi le prenotazioni effet-
tuate attraverso il portale 
possono essere cancellate 
gratuitamente.

L’Autorità ha rilevato che 
- di norma - la prenota-

Prenota il tuo albergo
sul portale 

di Federalberghi

Via Toscana 1
00187 Roma

www.italyhotels.it

Le guide degli alberghi

Incentivi per la riquali�cazione 
delle strutture ricettive

Federica Bonafaccia
Antonio Griesi

tax credit riqualificazione

legge Sabatini

risparmio energetico

contratti turistico-commerciali

fondo di garanzia per le P
MI

conto termico 2.0

voucher digitalizzazione

super ammortamento  

Sesta edizione - febbraio 2018
 aggiornata con le ultime novità

sisma bonus
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zione “non cancellabile” 
costa meno della preno-
tazione “cancellabile”. 
Conseguentemente, se il 
cliente paga un prezzo per 
avvalersi della libertà di 
cancellare, la prenotazione 
non può essere definita 
“gratuita”.

Pertanto, l’Autorità ha 
vietato l’ulteriore trasmis-
sione dello spot ed ha 
ingiunto l’utilizzo di una 
diversa terminologia.

Tenuto conto del fatto che 
tale campagna pubblicita-
ria è tuttora in corso anche 
sui canali televisivi italia-
ni, considerate le segna-
lazioni pervenute dalle 
organizzazioni aderenti a 
Federalberghi, la pro-
blematica è stata portata 
all’attenzione dell’Auto-
rità Antitrust che, ai sensi 
della legislazione italiana, 
ha competenza in materia 
di pubblicità ingannevole.

Protezione dati

Federalberghi sta svolgen-
do un ciclo di seminari per 
illustrare il nuovo regola-
mento europeo in mate-
ria di protezione dei dati 
personali.

Le prossime tappe si svol-
geranno a Sorrento il 5 feb-
braio, a Firenze il 7 febbraio 
e a Stresa il 1° marzo, con 
la partecipazione dell’av-
vocato Federica Bonafaccia, 
Capo Servizio Legislativo 
Tributario di Federalberghi.

Venezia

Il 31 gennaio a Venezia si 
è svolto un seminario ine-
rente la nuova normativa 
in materia di privacy e gli 
obblighi e gli adempimen-
ti nelle fasi di check in e 
check out nelle strutture 
ricettive.

Dopo l’introduzione di 
Claudio Scarpa, direttore 
dell’Associazione Venezia-
na Albergatori, e gli inter-
venti dei rappresentanti 
della Questura di Venezia, 

si sono svolte le relazioni 
dell’avvocato Federica Bo-
nafaccia e del dott. Fran-
cesco Boemo.

lavoro

Legge di bilancio 2018 

La legge di bilancio 2018 
ha introdotto rilevanti 
novità nella disciplina 
dei rapporti di lavoro, 
tra le quali: la totale 
deducibilità dall’Irap del 
costo del lavoro stagio-
nale, gli sgravi per as-
sunzioni di giovani e di 
studenti in alternanza, il 
finanziamento struttura-
le delle attività di for-
mazione professionale e 
nell’apprendistato.

Collocamento  
obbligatorio 
Dal 1° gennaio 2018 i 
datori di lavoro che oc-
cupano da 15 a 35 di-
pendenti sono tenuti ad 
avere alle loro dipenden-
ze un lavoratore disabile. 

via Lucullo, 3
00187 Roma

www.ebnt.it
info@ebnt.it

una rete integrata al servizio dei lavoratori e delle imprese
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Ministero del lavoro

A causa di interventi di ma-
nutenzione dei siti internet 
del Ministero del lavoro, 
la data di scadenza per la 
trasmissione del prospetto 
Informativo disabili è posti-
cipata al 28 gennaio 2018. 

Limitazioni dell’operatività 
sono previste altresì per 
la procedura telematica di 
dimissioni volontarie.

Lavoratori  
in somministrazione
L’articolo 36, comma 3, del 
decreto legislativo n. 81 del 
2015 prevede l’obbligo di 
comunicazione alle rappre-
sentanze sindacali dell’u-
tilizzazione di lavoratori 
somministrati. 

L’articolo 91 del CCNL Turi-
smo 20 febbraio 2010 preve-
de che tale comunicazione 
venga resa entro la data del 
20 febbraio di ogni anno.

Tfr

Il tasso di rivalutazione del 
trattamento di fine rapporto 
accantonato e rivalutato al 
31 dicembre 2016, da appli-
carsi in relazione ai rapporti 
di lavoro che hanno avuto 
termine nel periodo 15 
dicembre 2017 - 14 gennaio 
2018, è pari allo 2,098205%.

Alternanza scuola  
lavoro
Si è svolto a Garda, lo 
scorso 17 gennaio, il con-
vegno dal titolo “Alter-
nanza scuola lavoro, le 
opportunità nel turismo 
del futuro” organizzato 
dal Comitato per l’Orien-
tamento Scolastico e Pro-
fessionale di Verona in 
collaborazione con Fede-
ralberghi Garda Veneto e 
l’Ente bilaterale turismo 
gardesano.

Dopo l’intervento intro-
duttivo di Andrea Serra 

del servizio sindacale 
di Federalberghi che 
ha illustrato il Progetto 
scuola del Comitato Na-
zionale Giovani Alber-
gatori, Marco Lucchini, 
Presidente Federalberghi 
e dell’Ente bilaterale 
gardesano, ha salutato 
i numerosi partecipan-
ti evidenziando come 
il rapporto tra scuola e 
aziende alberghiere aiuti 
ad sviluppare le profes-
sionalità utili al terri-
torio e ad accrescere la 
vocazione internazionale 
dello stesso. 

Sull’importanza di fare 
“rete” tra mondo dell’i-
struzione e aziende del 
territorio si è soffermata 
Lisa Conforto, Direttrice 
COSP Verona. 

I lavori della tavola ro-
tonda sono stati preceduti 
dalla testimonianza di 
due operatori del turismo: 

via Toscana, 1
00187 Roma

www.fondofast.it
info@fondofast.it

Le prestazioni del piano sanitario del Fondo Fast sono garantite da:
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Franco Todesco e Marco 
Casarola hanno sottoline-
ato le grandi opportunità 
offerte dall’alternanza 
scuola lavoro ad aziende, 
studenti e famiglie, accen-
nando anche ad aree di 
miglioramento dei percorsi 
di alternanza.

Anna Maria Zilli, Presi-
dente Re.Na.I.A, ha pre-
sentato l’esperienza della 
Rete degli istituti alber-
ghieri e l’importanza della 
collaborazione con Fede-
ralberghi. 

Pietro Scola della CCIAA 
di Verona ha illustrato il 
ruolo di supporto e incen-

tivo svolto dalle camere di 
commercio in favore dell’al-
ternanza. 

Enrica Scopel, Direttrice 
dell’Istituto tecnico superiore 
per il turismo del Veneto, 
ha evidenziato l’importanza 
degli ITS nel sistema dell’i-
struzione e il forte legame 
tra questi e il mondo delle 
aziende.

L’intervento conclusivo della 
tavola rotonda è stato affidato 
alla professoressa Carla Gal-
dino della Direzione Generale 
del Ministero dell’istruzione. 
Galdino ha fotografato il siste-
ma dell’ASL a due anni dalla 
sua introduzione mettendo in 
risalto lo sforzo messo in cam-
po dalle scuole e dal sistema 
produttivo. 

Le conclusioni dei lavori 
sono state tracciate da Ales-
sandro Nucara, Direttore 
di Federalberghi, il quale 
ha confermato l’impegno 
di Federalberghi e dei gio-
vani albergatori sul tema 
dell’alternanza ritenuto uno 
strumento indispensabile per 
tutti i soggetti coinvolti. 

Incentivo occupazione 
mezzogiorno

L’Agenzia nazionale poli-
tiche attive del lavoro ha 
pubblicato il decreto diret-
toriale 2 gennaio 2018, n. 2 
che istituisce un incentivo 
destinato ai datori di lavoro 
che assumono che assumo-
no giovani disoccupati nel 
mezzogiorno.

convenzioni

Assobiomedica

Ai sensi del protocollo di 
intesa stipulato da Federal-
berghi e Assobiomedica, le 
strutture associate a Fede-
ralberghi che aderiscano ai 
principi di sobrietà previsti 
nello stesso protocollo  po-
tranno essere utilizzate per 
lo svolgimento di eventi 
organizzati dai soci di As-
sobiomedica. 

Via Nazionale, 89/a
00184 Roma

www.fondoforte.it
 info@fondoforte.it

www.federalberghi.it

Alternare scuola e lavoro
nel settore turistico-ricettivo:
il Progetto scuola del CNGA

Andrea Serra
Lorenza Di Paolo 

terza edizione 
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Gli alberghi interessati a ren-
dere disponibile la propria 
offerta ai soci di Assobiome-
dica dovranno compilare e 
trasmettere alla Federazione 
la scheda di adesione dispo-
nibile in associazione.

fiere

Expo Riva Hotel

In occasione di Expo Riva 
Hotel, che si terrà a Riva del 
Garda dal 4 al 7 febbraio, 
Federalberghi prenderà parte 
a due iniziative organizzate 
dall’Associazione albergatori 
di Trento.

Il 5 febbraio si parlerà di 
contrattazione territoriale, 
welfare e produttività con 
la partecipazione di Angelo 
Candido, Capo servizio sin-
dacale di Federalberghi. 

Il 6 febbraio Antonio Griesi, 

funzionario del servizio lega-
le tributario relazionerà sul 
tema “Finanziare gli investi-
menti: sgravi, incentivi e stru-
menti di accesso al credito 
per le attività turistiche”.

Bit

La 38a edizione della BIT 
- Borsa Internazionale del
Turismo si svolgerà a Milano,
dall’11 al 13 febbraio 2018, 
presso FieramilanoCity.

Per l’accesso gratuito in BIT, 
è necessario registrarsi come 
operatori al seguente link: 
ticketonline.fieramilano

centro studi

Datatur

Federalberghi ha aggiorna-
to i contenuti del “Datatur 
- Trend e statistiche sull’eco-
nomia del turismo” con i dati
definitivi sul movimento dei 

turisti nelle strutture ricet-
tive italiane nell’anno 2016 
rilasciati dall’Istat. Il testo 
integrale della nuova edizio-
ne è disponibile nella sezione 
“Rapporti e indagini” del sito 
www.federalberghi.it .

organizzazione

Assemblea Federalberghi

La 68a Assemblea Generale 
di Federalberghi si terrà a 
Porto Cervo dal 4 al 6 mag-
gio 2018.

Nelle pagine seguenti 
pubblichiamo la scheda di 
partecipazione, con l’indi-
cazione degli appuntamenti 
principali e dei costi delle 
diverse soluzioni, compren-
sivi di tutti i servizi.

per leggere 
 l’ultimo numero di  
TURISMO D’ITALIA 

clicca qui

http://ticketonline.fieramilano.it/bit/2018/op/index.jsp
http://www.turismoditalia.it
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PARTECIPANTE 

|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
nome  
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
cognome  
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
organizzazione / ente 
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
posta elettronica 
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|          |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
telefono ufficio            fax 
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
telefono cellulare 
 
venerdì 4 maggio 2018 
16:00 – Assemblea Federalberghi    partecipa r SI r NO 
20:30 – cena tipica      partecipa r SI r NO 
 
sabato 5 maggio 2018 
09:30 – convegno pubblico     partecipa r SI r NO 
13:00 – light lunch       partecipa r SI r NO 
15:00 – Assemblea Comitato Giovani Albergatori   partecipa r SI r NO 
20:30 – cena di gala      partecipa r SI r NO 
 
 
 
ACCOMPAGNATORE 

|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
nome  
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
cognome 
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
telefono cellulare 
 
venerdì 4 maggio 2018 
16:00 – Assemblea Federalberghi    partecipa r SI r NO 
20:30 – cena tipica      partecipa r SI r NO 
 
sabato 5 maggio 2018 
09:30 – convegno pubblico     partecipa r SI r NO 
13:00 – light lunch       partecipa r SI r NO 
15:00 – Assemblea Comitato Giovani Albergatori   partecipa r SI r NO 
20:30 – cena di gala      partecipa r SI r NO 
 

 
 

n. b. leggere e compilare anche le pagine seguenti 
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Siti nuragici e visita ad una cantina tipica 
 
Sabato pomeriggio si svolgerà una visita 
guidata al sito nuragico di La Prisgiona, alla 
necropoli di Li Muri e alla Tomba dei Giganti di 
Li Lolghi, preziosi esempi di architettura 
preistorica sarda. 
 
Seguiranno una visita alla cantina tipica di 
Vigne Surrau ed un aperitivo.  
 

 

 

PARTECIPANTE 

partecipa r SI r NO 

ACCOMPAGNATORE 

partecipa r SI r NO 
  
  
  
Regata velica 
 
A partire da sabato pomeriggio si svolgeranno 
alcune regate veliche, organizzate con la 
collaborazione di Sailing Challenge.  
 
Perché partecipare alla regata? 
- è un’esperienza unica e divertente 
- è sicura, uno skipper professionista su ogni 

barca ti condurrà e supporterà in ogni 
momento dell’esperienza 

- migliori le relazioni con i tuoi colleghi 
albergatori 

- il mare della Costa Smeralda e gli scenari 
sono straordinari 

- puoi organizzare il tuo team velico fino a 7 
persone  

 

indicare la sessione di regata preferita: 

 

PARTECIPANTE 

r sessione I (sabato pomeriggio) 
r sessione II (domenica mattina) 
r sessione III (domenica pomeriggio) 

ACCOMPAGNATORE 

r sessione I (sabato pomeriggio) 
r sessione II (domenica mattina) 
r sessione III (domenica pomeriggio) 

  
Le iscrizioni (max una sessione per persona) devono pervenire entro il 15 aprile 2018, 
unitamente al modulo di prenotazione alberghiera. I posti in regata sono limitati e 
saranno assegnati tenendo conto dell’ordine cronologico di iscrizione.  
Le sessioni di regata si svolgeranno solo in presenza di un sufficiente numero di iscritti. 
L’ultima sessione, in programma nel pomeriggio di domenica, si concluderà entro le 
ore 17:00. 

 
 

la partecipazione all’escursione ed alla regata è gratuita  
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RICHIESTA DI PRENOTAZIONE ALBERGHIERA 

(barrare la soluzione prescelta) 
 

Le tariffe promozionali, comprensive di IVA al 10%, soggette a disponibilità, includono 
il pernottamento per le notti del 4 e del 5 maggio, la prima colazione a buffet, la cena 
tipica del 4 maggio, il light lunch del 5 maggio e la cena di gala del 5 maggio. 
 

  per conferme ricevute 
entro il 15 marzo 2018 

 per conferme ricevute a 
partire dal 16 marzo 2018 

Cervo Hotel   
r prezzo per persona in 
camera doppia* 
r prezzo per persona in 
camera doppia uso singolo 

euro 360,00 
 

euro 470,00 

euro 380,00 
 

euro 510,00 

Hotel Cala di Volpe   
r prezzo per persona in 
camera doppia* 
r prezzo per persona in 
camera doppia uso singolo 

euro 420,00 
 

euro 530,00 

euro 440,00 
 

euro 570,00 

 

Per richiedere un letto aggiunto o una notte supplementare o segnalare altre esigenze, 
contattare l’ufficio prenotazioni degli hotel dal lunedì al venerdì al n. +39 0789 939417.  
 

* E’ disponibile un limitato numero di camere di dimensioni più ampie, al cui interno è 
possibile ospitare tre persone. Il prezzo per il terzo ospite è pari al prezzo per persona 
in camera doppia. A tale prezzo si applica uno sconto del 50% per i bambini da 3 a 12 
anni. Bambini da 0 a 3 anni gratis. 
 

Caparre, cancellazioni ed extra 
A conferma della prenotazione è richiesta dall’albergo una caparra pari al 50% del 
prezzo. In caso di cancellazione entro il 14 aprile non sarà addebitata nessuna penale e 
la caparra sarà restituita. Cancellazioni dopo il 15 aprile e no-show: 100% sul 
totale del prezzo. Eventuali extra verranno pagati in hotel al momento del check out. 
 
 

CARTA DI CREDITO 

|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
intestatario  
 
r VISA   r MASTERCARD   r DINERS   r AMEXCO 
 
|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|          |___|___| / |___|___| 
numero di carta di credito             scadenza 
 
        ______________________________ 
                             (firma) 
 

 

La scheda di partecipazione 
va inviata al fax n. 0642034690 entro il 15 aprile 

 
 




